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Risiken managen, nicht meiden
[
Risiken gehdren zur Wirtschaft dazu. Sie sind ein fes-  sind. Risiken um jeden Preis zu meiden, widerspricht
ter Bestandteil des unternehmerischen Handelns. aber der Grundhaltung eines Unternehmers. Denn
Jede Investition ist mit einem gewissen Risiko behaf-  echte Entrepreneure suchen Chancen, wagen das
tet und in jeder Innovation steckt ein Wagnis. Neue, gehen voraus. Wer das nicht macht, ver-
Jederzeit sind Firmen dem Risiko von liert an Wettbewerbsfahigkeit. Daher: Wir
Naturkatastrophen ausgesetzt. Liefer- mussen mit Risiken leben, aber wir mis-
ketten konnen reiBen, wichtige Mit- sen sie managen. Risikomanagement
arbeiter ausfallen. Auch Blackouts, ist eine existenzielle und spannende
Cyberangriffe oder technische Pro- Aufgabe, mit der wir uns in dieser
bleme konnen Betriebe lahmlegen. Publikation in zahlreichen Facetten
Und nur zu gut wissen wir, dass auch beschéftigen. Wir wiinschen Ihnen
Pandemien eine reale Bedrohung viel SpaB3 beim Lesen!
Michael Gneuss
Chefredakteur
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Krisen erschlief3en
neue Raume

LEITARTIKEL | VON KARL-HEINZ MOLLER

Werbebeitrag — Unternehmensportrat

Jede Entscheidung bringt neue
Risiken mit sich. Sie o6ffnen
gleichzeitig Tiiren fiir Ideen, die
sonst nicht zu erkennen sind.
So fiihrt das Virus SARS-CoV-2
auf dem Pfad in die Zukunft vor-
bei an Zeiten alter Planbarkeit
und eingefahrener Strukturen
in eine neue Normalitidt. Der
Versuchung zu erliegen, Risiken
auszublenden, ist erfahrungsge-
maB nicht sinnvoll. Mit systema-
tischer Vorgehensweise lassen
sich die Gefahren begrenzen,
ohne auf die méglichen Chancen
zu verzichten.

Ohne die Bereitschaft, Risiken
einzugehen, gabe es keine Innova-
tion, kaum Fortschritt und wenig
Chancen, die Zukunft aktiv und
konstruktiv zu gestalten. In der
Angst davor sieht der 6sterreichi-
sche Soziologe Helmut Schoek
sogar das groBte Risiko unserer

Die Unternehmensinsolvenzen
werden wegen CORONA dieses
Jahr voraussichtlich deutsch-
landweit um bis zu 15, weltweit
sogar bis zu 30 Prozent anstei-
gen. Nach Auslaufen der vorii-
bergehenden Aussetzung der
Pflicht zur Stellung eines Insol-
venzantrags wird das erst richtig
sichtbar werden. Jetzt kommt
es umso mehr auf eine diversi-
fizierte Finanzierungsbasis an.
Christoph Buchmann, LL.B,,
CITF®, CTFC® ist Prokurist und
Mitglied der Geschiftsleitung

Zeit. Denn mehr denn je haben In-
dividuen in einer global vernetzten
Welt immer schneller und immer
haufiger komplexe Entscheidun-
gen zu treffen. Und sie mussen da-
bei die kleinen und groBen Risiken
erkennen, analysieren und diese
klug lenken und verantworten.

Der Umgang mit dem Phanomen
Unsicherheit im 0Okonomischen
Sinne ist nicht alleine ein The-
ma fur Mathematiker oder Fi-
nanzakteure, die beispielsweise
mit  Wahrscheinlichkeiten und
deren Bewertung in Form von
Preisen versuchen, das Problem
quantitativ einzukreisen. Falsche
Einschatzungen und Wertungen
fuhren eventuell zu Schaden und
schweren Folgen fir Unbetei-
ligte. Empirische Methoden der
Risikoeinschatzung 16sen dazu
nicht die ethische Frage, ob ein
steigendes Risiko bei hoherer

bei SUDVERS Kreditversiche-
rungsmakler GmbH. Er betreut
internationale GroBkunden hin-
sichtlich  Credit-Management-
Losungen sowie zu alternativen
Finanzierungsarten.

Mit Ablauf des § 1 COVInsAG in
Verbindung mit Artikel 6 Absatz 1
COVID-19-Pandemie-Gesetz steht
im Herbst eine Insolvenzwelle an.
Der Paragraf setzt die Pflicht zur
Stellung eines Insolvenzantrags
nach § 15a InsO und § 42 BGB nur
fir die Zeit vom 1. Marz bis zum
30. September 2020 aus. Auch in
anderen europadischen Landern
wurden die rechtlichen Rahmen-
bedingungen der Insolvenzverfah-
ren befristet geandert. Spatestens
mit Ablauf der Frist wird deutlich
werden: Diese Regelungen ver-
schieben die Probleme, |6sen sie
aber nicht. Wichtig fur Betroffene
ist jetzt vor allem die Verfiigbar-
keit zuverldssiger Bonitéatsinfor-
mationen zu weltweiten Kunden
und Zulieferern sowie das Wissen,
wie Forderungen aus Lieferung

Nutzenerwartung akzeptabel ist
oder nicht.

Mit Risiken umgehen lernen

Um gute Entscheidungen zu tref-
fen, die nicht maBgeblich von
irrationalen Angsten und Be-
flrchtungen geleitet sind, sollten
Menschen zwischen den Begriffen
des Risikos und der Ungewissheit
unterscheiden, sagt der Risikofor-
scher und Psychologe Professor
Gerd Gigerenzer. Bekannte Risi-
ken konnten wir mit logischem
und statistischem Denken erken-
nen, analysieren, bewerten und
steuern. Die Ungewissheit jedoch,
also die Tatsache, dass uns einige
Risiken immer unbekannt bleiben
werden, missten wir einfach aus-
halten. Die Risikofreudigkeit héngt
damit im Umkehrschluss davon
ab, welche Erfahrungen jemand
im Laufe seines Lebens gesam-
melt hat. Dieses soziale Lernen,
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bei dem sich Menschen in ihrem
Risikoverhalten an Vorbildern in
ihrem Umfeld, an kulturellen und
sozialen Normen orientieren, er-
klare auch, warum Menschen Risi-
ken bisweilen sehr unterschiedlich
beurteilen.

Im Umfeld von Unternehmen ist
der geplante Umgang mit ent-
sprechenden Ereignissen Teil des
Risikomanagements. Systema-
tisch erfasst werden grundsatzlich
alle Arten von Ereignissen, die in
einem Unternehmen Planabwei-
chungen auslosen konnen. Bei-
spiele sind strategische Risiken,
Marktrisiken, Ausfallrisiken sowie
Compliance-Risiken und Risiken
der Herstellung. Fir manche Lo-
sungen kommen spezielle Anséatze
zum Zuge, wie im Falle von Zins-
und Wahrungsrisiken. Controlling,
Treasury oder Qualitdtsmanage-
ment Ubernehmen >>
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Chance in Krisenzeiten

und Leistung optimal gegen In-
solvenzausfallrisiken abgesichert
werden kénnen.

Risiko Insolvenzanfechtung

Bei einer vorwiegend deutschen
und Osterreichischen Kundschaft
sind zudem die Insolvenzanfech-
tungsrisiken gemaB § 133 InsO
zu beachten. Auch wenn gemafB
§ 2 Absatz 1 Nummer 4 COVInsAG
Zahlungen der Glaubiger in
Deutschland momentan vom
Insolvenzanfechtungsrisiko  be-
freit sind, sollten Unternehmen
genau dieses Risiko fur ihre
Kunden stets im Blick haben.
Leider hat der Shutdown auch
Betrliger kreativ gemacht, wobei
neue Techniken wie ,LYREBIRD/
Sprachsynthesizer” und ,DEEP-
FAKE/Austausch von Gesichtern”
das Spektrum vom Besteller- und
Auszahlungs-Betrug bis zum Fake-
Anruf vom vermeintlichen Chef
erweitern. Auch hier missen alle
Wege genutzt werden, sich dage-
gen abzusichern. Insgesamt wird
sich die Krise in vielen Jahres-

abschliissen 2020 negativ nieder-
schlagen. Kurzfristig hat der Shut-
down bei vielen Unternehmen
Liquiditat und Eigenkapital ver-
brannt — und eine schnelle Kom-
pensation im zweiten Halbjahr ist
unwahrscheinlich. Zudem werden
KFW-Kredite die Verschuldung
der Unternehmen weiter anstei-
gen lassen. Alles zusammen fihrt
zu einem Downgrading der Unter-
nehmensbonitdten und erschwert
damit den Zugang zu externer
Unternehmensfinanzierung. Was
also tun? Einer der zentralen Bau-
steine eines adaquaten Risiko-
managements ist eine breite und
diversifizierte Finanzierungsbasis.
Die Experten von SUDVERS ver-
weisen deshalb immer wieder auf
bankenunabhéngige  alternative
Unternehmensfinanzierungsmog-
lichkeiten. Dabei sollten durchaus
auch Fintechs Bericksichtigung
finden. Unterm Strich konnen so
Liquiditat und Eigenkapitalbasis
entscheidend gestarkt werden.

www.suedvers.de
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Risikomanagement

> Teilaufgaben innerhalb
dieser Prozesse.

Konzerne wenden sich vom
Shareholder-Value-Denken ab
Experten empfehlen, Risikoma-
nagement nicht als reine Pflicht-
aufgabe zu betrachten, sondern
als strategische Funktion, deren
Ziel es sein muss, den Blick nicht
nur fur die Risiken, sondern auch
fir die Chancen zu o&ffnen. Risi-
komanagement wird in der Be-
triebswirtschaftslehre daher als
wesentliche Fihrungsaufgabe
verstanden. Zur Entwicklung einer
Risikokultur gehoren unter ande-
rem die Einbindung von Kunden,
Lieferanten, Steuerberatern, Kre-
ditinstituten und Behorden. Auf-
gabe des Risikomanagements ist
die Sicherung der Existenz des
Unternehmens. Der Risikoumfang
steht in Relation mit dem Risiko-
deckungspotenzial. Unter ande-
rem entscheiden die Hohe des
Eigenkapitals, schnell verflgbare
Liquiditat sowie die Ertragskraft

Uber den Fortbestand. Aber nicht
nur. Eine stabile und nachhaltige
Existenz liegt im Interesse aller
Beteiligten. Somit tragen Arbeit-
nehmer, Kunden, Lieferanten und
Stakeholder eine Mitverantwor-
tung und konnen mit gemeinsa-
men Anstrengungen Krisen bewal-
tigen.

Per Schleudersitz in die

Digitale Zukunft

Als Chance kann die Erkenntnis
gelten, dass disruptive Verande-
rungen Moglichkeiten erdffnen
und ganze Branchen zu einem
schnellen Paradigmenwechsel in
der Lage sind. So hat das Tempo
der Digitalisierung mit dem Auf-
tauchen von Covid-19 zugelegt.
Angefangen bei digitalen Meetings
per Video, Studium ohne Préasenz,
virtuellen Kongressen und Events,
kontaktlosem Bezahlen bis hin
zum digitalen Workout. Nach
einer Umfrage des Fraunhofer-
Institutes fur Arbeitswirtschaft
und Organisation geben knapp
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Disruptives Modell im Emittentengeschaft

Werbebeitrag — Unternehmensportrat

GENTWO ist ein Schweizer Ver-
briefungsspezialist und Schopfer
der nachsten Generation von
Finanzprodukten. Mit dem Fin-
tech-Unternehmen kénnen Fi-
nanzdienstleister weltweit jetzt
noch individuellere strategische
Anlageideen fiir Anleger umset-
zen, neue Alleinstellungsmerk-
male entwickeln und sich auf
dem Markt auBergewdhnlich
positionieren.

Investoren suchen nach neu-
en Anlagemoglichkeiten. Denn
die gewohnlichen Anlageklas-

sen sind ihnen oftmals zu hoch
bewertet, zu volatil, zu riskant,
oder aber sie bieten kaum Er-
tragschancen. Vor diesem Hin-
tergrund finden Finanzinterme-
diare zunehmend Interesse an
einem Modell, das das Zircher
Fintech-Unternehmen GENTWO
entwickelt hat. GENTWO baut
Verbriefungsplattformen fiir seine

institutionelle Klientel. Assetma-
nager, Family Offices oder auch
Banken nutzen ihre neue Infra-
struktur, um auch nicht bankfa-
hige Vermoégenswerte Uber Anla-
gezertifikate mit Schweizer ISIN
und ohne Ausfallrisiko einer Bank
zu verbriefen. So werden zum Bei-
spiel Okologische Projekte, Film-
produktionen oder Kryptowah-
rungen und Kryptoprojekte fir
qualifizierte Investoren auf einfa-
che Weise zuganglich.

Emissionsplattform als

Alleinstellungmerkmal

Mit ihrem disruptiven Geschafts-
modell beférdert GENTWO die
Verbriefung traditioneller Emit-
tenten auf ein neues Niveau. Es
sind vor allem vier Merkmale, die
das Modell interessant machen.

« Fur Institutionelle baut GENTWO
Verbriefungsplattformen. Anlage-
zertifikate mit Schweizer [SIN,

70 Prozent der Unternehmen an,
dass ihre Mitarbeiter in der Co-
rona-Phase komplett oder groB-
tenteils im Homeoffice arbeiten.
Experten gehen davon aus, dass
kinftig flexibler mit dem Arbeits-
ort und der Arbeitszeit umgegan-
gen werde. Seit dem Lockdown
im Marz haben sich die Verhalt-
nisse weltweit verandert. Neben
den Auswirkungen personlicher,
okonomischer und kultureller Art
eroffnet die ,Neue Normalitat”
Perspektiven. ,Corona hat uns
gelehrt, dass Plane gut sind, aber
auch ganz schnell Makulatur wer-
den konnen”, sagt Jens Schreiber,
Leiter Kommunikation & Politik bei
EnBW. Eine Lektion aus den Kolla-
teralschaden durch die Pandemie
dirfte vor allem sein, dass wir um-
schalten von einem anfélligen und
Uberempfindlich reagierenden
auf ein nachhaltiges, resilientes
Wirtschaftssystem. Die Idee des
permanenten Wachstums und un-
endlichen Fortschritts muss in An-
betracht globaler Risiken anders

die durch diese auBerbilanziellen
Emissionsplattformen lanciert
werden, tragen kein Ausfallrisiko
einer Bank.

- Die segregierten Verbriefungs-
plattformen werden voneinander
unabhangig errichtet.

+Weil durch sie viele neue
(alternative) Anlagewerte auf den
Markt gelangen koénnen, macht
die Losung echte Portfolio-
diversifikation und effektive Risi-
kostreuung innerhalb eines Anla-
geportfolios moglich.

- Das innovative, standardisierte
Anlageformat macht Investitionen
in viele spezifische Nischenthe-
men mit geringerem Investitions-
volumen wirtschaftlich.

www.g2fp.com

bewertet werden. Wachstum als
Mantra der Gesellschaft dirfe
nicht aufgezwungen werden, wenn
daflir die Natur zerstort werde und
der Klimawandel Milliarden von
Menschen die Lebensgrundlage
entziehe, sagt Dennis L. Meadows,
US-Okonom und Wirtschaftswis-
senschaftler am MIT. Der Forscher
warnt die politischen Entscheider
und Manager-Eliten davor, weiter-
hin Wachstum als Droge fir den
permanenten Erfolg und Gewinn
einzunehmen. Mehr und mehr
liege das Gewicht auf finanziellen
Transaktionen, die kein echtes
Wachstum generierten.

Ein .Weiterso” ist auch fiur Clau-
dia Kemfert unvorstellbar. Die
Wirtschaftswissenschaftlerin und
Leiterin der Abteilung Energie,
Verkehr und Umwelt am Deut-
schen Institut fir Wirtschafts-
forschung (DIW) pladiert fiir eine
Okonomie, die unsere planetaren
Grenzen einhdlt und das Wachs-
tum der Menschen und deren
Gesundheit in den Fokus rlckt
- nicht das des Geldes! Um wei-
teren globalen Krisen wirksam zu
begegnen, missen wir offensicht-
lich das heutige Wirtschaftssys-
tem umgestalten, um es immun
gegen die Viren der Gier und der
schadlichen Verschwendung von
Ressourcen auf unserem Plane-
ten zu machen. In einer ,Neuen
Normalitat” sinken dann mit gro-
Ber Wahrscheinlichkeit die Risi-
ken, das offentliche Leben auf
dem Planeten Erde mit Epidemi-
en zum Stillstand zu bringen. O

GENTWO

¢

Vermogensverwalter, Family Offices,
Broker, Banken kénnen dank GENTWOs
Verbriefungslésung ihre Strategien
und Projekte skalieren. Institutionelle
haben die Méglichkeit, nicht nur bank-
fahige, sondern auch nicht bankfahige
Vermogenswerte mit Schweizer ISIN
und ohne das Ausfallrisiko einer Bank
zu verbriefen. Die Struktur fur auBer-
bilanzielle Anlageprodukte [6st das
Problem schrumpfender Margen und
Wachstumsbarrieren. Sie eréffnet eine
neue Dimension des Leistungspotenzi-
als allein dadurch, dass sie den Zugang
zu einer theoretisch unbegrenzten
Welt von vorstellbaren Anlageklassen
ermoglicht.




Atmende Unternehmens-
finanzierungen

FACTORING | VON FRANGCOIS BAUMGARTNER

In Wirtschaftskrisen gerat das
Finanzinstrument Factoring ver-
starkt in den Fokus von Un-
ternehmen. Damit lassen sich
Liquiditatsrisiken verringern
und Ausfallwahrscheinlichkeiten
mindern.

Factoring und Leasing sind Son-
derformen der Kreditfinanzie-
rung. In den vergangenen Jahren
erzielten die beiden Branchen
deutlich héhere Wachstumsraten
als die deutsche Wirtschaft. Beim

Unternehmen
konnen mittels
Factoring ihre
Liquiditat
verbessern.

Werbebeitrag — Interview

Die Arbeitswelt hat sich durch
Corona radikal gewandelt. Viele
Unternehmen mussten einen
Crashkurs in Sachen Digitalisie-
rung absolvieren: Von Null auf
Homeoffice in wenigen Tagen.
Dominic M6hrmann, Vice Presi-
dent Sales bei der GRENKE AG,
erldutert, wie die Finanzierung
dafiir einfach gelingt und Sie der
digitalen Transformation Beine
machen.

Factoring verkauft ein Unterneh-
men als Klient seine Forderungen
an ein Finanzierungsinstitut. Das
Institut wird als Factor bezeich-
net, da es dem Unternehmen den
Gegenwert der Forderungen ab-
zliglich der Kosten zur Verfluigung
stellt. Die Kosten bestehen bei
diesem Finanzierungsgeschaft aus
Zinsen, Risikopramien und Provisi-
onen. Durch den schnellen Erhalt
von Liquiditat wird das Factoring
von Branchenkennern gerne auch
als ,atmende Umsatzfinanzierung”
bezeichnet.

Absicherung gegen Ausfille

Unternehmen kénnen mittels Fac-
toring ihre Liquiditat verbessern,
da sie schneller zur Bezahlung ih-
rer Leistung kommen. AuBerdem
konnen sie sich je nach Facto-
ring-Art gegen Ausfalle absichern.
Der Klient kann dem Factor Uber-
dies Zahlungsziele
ohne selbst eine liquiditatsmaBi-
ge Belastung oder Ausfallrisiken

einrdumen,

Factoring: Ein guter Tipp
in Krisenzeiten

einzugehen. Hiervon kann unter
Umstédnden der Drittschuldner
als Rechnungsempfénger ebenso
profitieren, da das rechnungsstel-
lende Unternehmen durch das
Factoring unter Umstanden Zah-
lungsziele anbieten kann, die es
ohne Forderungsverkauf an das Fi-
nanzierungsinstitut nicht hatte ge-
wahren konnen. Dieser Zeitvorteil
fur den Zahlungspflichtigen kann
ein wichtiges Kriterium zur Uber-
briickung eines Liquiditatseng-
passes sein. Beim Leasing erfolgt
die Finanzierung im Gegensatz
dazu dadurch, dass Anlageguter
entweder gemietet oder gepachtet
werden. Das Leasing fihrt sodann
zu laufenden Miet- oder Pachtzah-
lungen an den Leasinggeber, die
dem Kapitaldienst beim Kredit
entsprechen.

Risiken kennen

In Zeiten der Corona-Krise rickt
Factoring verstarkt in den Blick-
punkt. Die Ausfallrisiken nehmen
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erheblich zu. Wirtschaftsforscher
rechnen im Laufe des Jahres mit
zahlreichen Insolvenzen. ,Aller-
dings bietet die Krise aus unse-
rer Sicht viel gréBere Chancen,
werden doch nach der Krise li-
quiditatssteigernde Factoring-Fi-
nanzierungsformen weiter an At-
traktivitat gewinnen”, sagt Oliver
Geiseler, Partner bei der Manage-
mentberatung Capco. Und das gilt
auch in Zeiten des Konjunkturab-
schwungs. Ein Beispiel dafur war
bereits die Wirtschaftskrise des
Jahres 2009. Damals zeigte sich,
dass Unternehmen, die sich stra-
tegisch gut auf Abschwungszena-
rien vorbereitet hatten, deutlich
widerstandsféhiger durch die Ver-
werfungen kamen. Denn sobald
der Geschaftsbetrieb wieder an-
lauft, wird Liquiditat fir notwendi-
ge Anschub- und Ausristungsin-
vestitionen bendtigt. a

.So finanzieren Sie krisensicher”

Die Krise hat digitale Versdaum-
nisse schonungslos offengelegt.
Was tun? Viele Unternehmen
haben ihre IT in der Vergangenheit
stréaflich vernachlassigt. Das racht
sich jetzt. Wenn wegen Social
Distancing Besuche vor Ort aus-
fallen, sind smarte und skalierbare
Tools unverzichtbar. Sie schaffen
zumindest digital Nahe und ermog-
lichen einen regelméaBigen Kun-
denkontakt. In Digital Workplaces,
Videokonferenz-Tools oder Band-
breite sollte man spéatestens jetzt
investieren, um gewappnet zu sein.

Wie sollte der Finanzierungs-
Mix in der Krise aussehen? Wenn
Umsatze einbrechen, Betriebs-
kosten aber weiterlaufen, brin-
gen Kredite nur bedingt etwas.
Ein Mix aus Leasing und Facto-
ring macht sich hingegen in der
Krise bezahlt. Denn beide In-
strumente bringen Liquiditéat.
Und sie verschaffen den notwen-
digen Handlungsspielraum in
schwierigen Zeiten. Mit GRENKE

geht das alles sehr einfach,
schnell und personlich.

Planbare Raten anstelle hoher
Kapitalbindung: Trotzdem haben
viele die Vorteile von Leasing noch
nicht erkannt. Selbst bei niedrigen
Netto-Anschaffungswerten  ma-
chen wir Leasing fur Mittelstandler
noch attraktiver durch individuelle
Fordervorteile Uber verschiedene
Férderbanken. Und leasen kann
man fast alles: Homeoffice-Aus-
stattung, Videokonferenz-Tools,
ERP-Systeme, digitale Kassen-
systeme oder Praxisausstattung.
Der Pluspunkt: das finanzielle
Polster bleibt unangetastet.

Ein gemischtes Doppel bildet Lea-
sing mit Factoring: Damit kommen
Unternehmer nicht nur sofort an
ihr Geld. Factoring schitzt sie
auch zu 100 Prozent vor einem
Zahlungsausfall. Denn das Risiko
tragen wir. Unsere Kunden kénnen
sich in Sachen Zahlungseingang
also entspannt zurlicklehnen.

Was zeichnet GRENKE als
Finanzierungspartner aus? Wir
sind echte Partner und Moglich-
macher. Und sind auch in punc-
to digitaler Effizienz weit vorne:
Von der Anfrage bis zur Finanzie-
rungsentscheidung vergehen nur
Minuten - ein beispielhaft schnel-
ler Prozess. Mit der GRENKE
eSignature kénnen Vertrdge an-
schlieBend vollstéandig digital
und zeitsparend unterzeichnet
werden. Und das schon lange vor
Corona.

Mit einem smarten Finanzierungs-
partner wie GRENKE gewinnen
Unternehmer Spielraum. Sie kon-
nen langfristig planen und ihre
Mittel firs Kerngeschaft einsetzen
— zum Beispiel fir Produktneu-
oder -weiterentwicklungen. Wir
kommen selbst aus dem Mittel-
stand. Deshalb wissen wir genau,
was Unternehmer in Sachen Fi-
nanzierung brauchen.

www.grenke.de
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Gastbeitrag

Werbebeitrag — Weiterbildungsportrat

Gastbeitrag

FACTORING: coronabedingt schlechtere Aussichten fur 2020

2019 war (noch) ein gutes
Jahr fiir die Factoring-Branche,
der Umsatz stieg nochmals um
14 Prozent auf nunmehr 275,6
Milliarden Euro an. Ein be-
merkenswertes Ergebnis. Dr.
jur. Alexander M. Moseschus,
Verbandsgeschaftsfiihrer vom
Deutschen Factoring-Verband
e.V. iiber die Aussichten fiir
2020.

Auch die (Neu-)Gewinnung von
Kunden verlief in 2019 besonders
dynamisch, wobei zu bertcksich-
tigen ist, dass der Verband im
Berichtsjahr auch kundenstarke

Neumitglieder in seinen Reihen
begriiBen konnte: Factoring als
moderne Finanzierungform wird

nun von 90.300 Kunden genutzt,
ein Zuwachs um 106 Prozent
(2018: 43.800), eine neue Hochst-
marke. Fir die Branche und ihren
Verband, der nach neutralen Un-
tersuchungen einen Marktanteil
von knapp 98 Prozent des Facto-
ring-Umsatzes der verbandlich
organisierten Factoring-Unter-
nehmen in Deutschland vertritt,
wird die Coronavirus-Pandemie
allerdings eine Zasur darstellen,
da sich pandemiebedingt eine
gesamtwirtschaftliche erhebli-
che Rezession in Deutschland in
2020 nicht mehr vermeiden lassen
wird. Die Mitglieder des Verbandes

sehen daher die Aussichten so
dramatisch schlecht wie bei keiner
Erhebung zuvor: 40 Prozent der
Mitglieder sehen eine nur ,aus-
reichende” Perspektive fir 2020,
knapp 13 Prozent sogar eine nur
.mangelhafte” oder gar .ungeni-
gende” Aussicht. Nur 20 Prozent
sehen ,befriedigende” Aussichten
und rund 27 Prozent ,gute” oder
.bessere” Aussichten fir Facto-
ring im laufenden Jahr. Hoffen wir,
dass die durch die Garantien der
Bundesregierung intendierte Auf-
rechterhaltung der Warenkredit-
versicherungslimite ihre positiven
Auswirkungen zeigen werden.

Die aktuelle Corona-Krise zeigt
deutlich, dass ein modernes und
zukunftsweisendes  Risikoma-
nagement ein wichtiger Eckpfei-
ler ist, um sicher durch Krisen-
zeiten zu gelangen.

Entscheidend hierzu ist das Wis-
sen um neueste Methoden und
Ansdtze zum Risikomanagement,
um die eigene Organisation wider-
standsféhiger gegen Stoérungen
und Risiken zu machen. Mit ande-
ren Worten: Resilienz kommt vor
dem Schaden. Das verdeutlicht
Jan Offerhaus, Vorstandsmitglied

Wissen, Risikomanagement, Resilienz

der RMA Risk Management &
Rating Association e.V.: ,Unter-
nehmen mussen ihre Wider-
standsféahigkeit gegeniber in-
ternen und externen negativen
Einflissen starken.” Und der
Risikomanager fugt an: ,Dies setzt
das Wissen und die Kompetenz
voraus, Risiken in Organisationen
zu erkennen und vorausschauend
zu steuern.” Um dieses Wissen zu
fordern, ist Offerhaus seit Jahren
Initiator des RMA-Weiterbildungs-
programms zum Enterprise Risk
Manager (Univ.), kurz ERM-Pro-
gramm, in Kooperation mit der

Julius-Maximilians-Universitat

Wirzburg. Die zehntagige Weiter-
bildung vermittelt das notwendige
Ristzeug eines modernen Risiko-
managements. Dies unterstreicht
Sonke Thun, Vice President Group
Risk Governance bei der Deut-
schen Telekom, und selbst Absol-
vent des ERM-Programms: ,Die
Weiterbildung bietet eine gute
Mischung aus grundlegender The-
orie, gepaart mit spielerischen
Anwendungen zur Vertiefung des
Erlernten.” Hilfreich seien nach
Thuns Worten Einblicke in die
Praxis anderer Unternehmen. Das

ERM-Programm punktet zudem
dank des didaktischen Konzepts
sowie der abschlieBenden Projek-
tarbeit. Die nachste Staffel des
ERM-Programms startet im Sep-
tember 2020.

www.rma-ev.org

Kirsten Pedd, Prasidentin des
Bundesverbands Deutscher In-
kasso-Unternehmen e.V. (BDIU),
iiber die Frage, die Unternehmen
und Gesellschaft derzeit am
meisten umtreibt: Wann kommt
sie, die zweite Welle der Krise?

2020 ist das Jahr der Pandemie.
In Deutschland sind die Schre-
ckensszenarien eines Uberforder-
ten Gesundheitssystems vorerst
nicht eingetreten. Anders sieht
die Bilanz in der Wirtschaft aus.
Unterbrochene Lieferketten, Pro-

Gegen die Pleitewelle gewappnet

duktionsstopps, wochenlange Be-
triebsschlieBungen haben viele

Branchen bis tiber den Rand des
Leistbaren strapaziert.

Die zweite Welle, von der alle Ex-
perten ausgehen, dass sie kommt,
wird ihren Ausdruck wohl vor al-
lem in einer Pleitewelle sehr vieler
Unternehmen finden. Dafir sollte
jeder Akteur in der Wirtschaft gut
gewappnet sein. Zahlungsanspri-
che missen gesichert werden.
Hier sind Fingerspitzengefinhl,
kaufmannischer Sachverstand
und juristische Expertise gefragt.
Inkassounternehmen helfen bei

dieser Aufgabe! Die Rechts-
dienstleister haben den gesam-
ten Lebenszyklus einer Forde-
rung im Blick, angefangen beim
Debitorenmanagement bis hin
zum Inkasso bereits ausgemahn-
ter Forderungen oder den Forde-
rungskauf mit sofortiger Liquidi-
tatsgarantie. Wer mit Mitgliedern
des BDIU zusammenarbeitet,
erhélt zudem das Gutesiegel fir
seriose Inkassotatigkeit. So kon-
nen Unternehmen gut durch die
zweite Welle kommen.



Wo lauern die Gefahren?

RISIKOSTEUERUNG | VON HARTMUT SCHUMACHER

Werbebeitrag — Produktportrat

«Alles, was schiefgehen kann,
wird schiefgehen - und das im
ungiinstigsten Moment.”" Diese

Lebensweisheit, gepriagt vom
US-amerikanischen Science-
Fiction-Herausgeber John W.

Campbell Jr., ist sicher ein klein
wenig iibertrieben. Dennoch
miissen Unternehmen darauf
vorbereitet sein, dass nicht alles
jederzeit nach Plan lauft. Risiko-
management ist das unterneh-
merische Werkzeug, das hilft,
mit derartigen Schwierigkeiten
umzugehen.

Ein Risiko, ein Problem, das
noch nicht eingetreten ist. Etwas
anders ausgedriickt: Die Abwei-
chung eines zukinftigen Ereig-
nisses von dem erwarteten Aus-
gang, bezeichnen wir als Risiko.
.Unternehmerische Risiken gibt
es viele", erlautert Ralf Kimpel,
Vorstandsvorsitzender der RMA
Risk Management & Rating Asso-
ciation e.V. ,Die Bandbreite mog-
licher Risikofaktoren reicht von
Finanzmarktrisiken Gber Unter-
brechungen der Lieferketten sowie
Cybergefahren bis zu Complian-
ce-VerstoBen und geopolitischen
Risiken.” Risikomanagement ist
essenziell, denn damit lassen sich
hohe finanzielle Schaden abwen-
den oder zumindest abmildern.
Andererseits fordert auch der Ge-
setzgeber derartige MaBnahmen:

Wer muss sich im Falle einer
Krise um welche Aufgaben kiim-
mern? Die Software iRESC weiB
es und hilft Unternehmen dabei,
kritische Situationen rasch in
den Griff zu bekommen.

Urspriinglich war die App iRESC
lediglich als internes Werkzeug
far die iTSM Group gedacht: Das
Beratungsunternehmen hat diese
Krisen-Management-Software ent-
wickelt, um wahrend der Corona-
Epidemie ein Hilfsmittel zur Ver-
fligung zu haben, das den eigenen
Krisenstab dabei unterstitzt, die
eintreffenden Informationen zu
konsolidieren und die Abldufe im
Notfall-Management zu organisie-
ren. ,Wir haben dann mit ersten
Kunden gesprochen und festge-
stellt, dass es neben diesem un-
mittelbaren Einsatzzweck auch
noch andere Anwendungsfalle gibt,

Das ,Gesetz zur Kontrolle und
Transparenz im Unternehmens-
bereich” von 1998 verpflichtet den
Vorstand, ,ein Uberwachungssys-
tem einzurichten, damit den Fort-
bestand der Gesellschaft gefahr-
dende Entwicklungen frih erkannt
werden”.

Risikoanalyse

Der erste Schritt beim Risikoma-
nagement ist das
von Risiken. Die konkreten Me-
thoden daflr hangen von der je-
weiligen Branche ab: Zum Einsatz
kommen unter anderem Schaden-
statistiken, Bilanzen, Mitarbeiter-
befragungen, Brain-Storming-Sit-
zungen und Organisationspléane.

Identifizieren

herauszufinden, welche Risiken
wie groB und bedrohlich sind. Das
geschieht prinzipiell, indem man
fir jedes Risiko erstens die Wahr-
scheinlichkeit abschatzt und zwei-
tens das AusmaB des Schadens.

Steuerung der Risiken

Bei groBen Risiken ist es notig, sie
standig zu Uberwachen, vorbeu-
gende MaBnahmen einzuleiten
und einen Notfallplan vorzuberei-
ten. Aber auch mittlere Risiken be-
diirfen einer regelmaBigen Uber-
wachung. Denn haufig ist es eine
Kombination mehrerer mittlerer
Risiken, die ein Unternehmen in
Schwierigkeiten bringt.,Risiko-
management heiBt fur die Unter-
nehmensleitung vor allem, einen
Gesamtprozess in der eigenen
Organisation zu initiieren und die
Prozesse regelmaBig auf ihre Funk-
tionsfahigkeit zu Gberwachen und
zu justieren”, erklart Ralf Kimpel.
Ziel musse es seiner Meinung nach
sein, zu einem vorausschauen-
den Gesamtrisikomanagement zu

Der erste Schritt beim
Risikomanagement ist das
Identifizieren von Risiken.

AnschlieBend gilt es, die Ursachen
fur die identifizierten Risiken her-
auszuarbeiten. Dazu gehort auch,
die Eintrittsindikatoren, also die
Anzeichen, durch die sich die un-
terschiedlichen Risiken frihzei-
tig anklindigen, zu ermitteln. Der
nachste Schritt besteht darin,

in denen die App helfen kann”,
erlautert Torben Hardt, Head of
Governance, Risk and Compliance
Advisory bei der iTSM Group. Und
zwar immer dann, wenn Unter-
nehmen mit auBergewdhnlichen
Ereignissen oder gar mit Notfallen
konfrontiert sind, die den reibungs-
losen Betrieb beeintrachtigen. Bei
einer Hafenverwaltung konnte dies
beispielsweise ein Unfall sein, bei
dem geféhrliche Transportglter im
Spiel sind.

Unterstiitzung fiir Mitarbeiter
und Krisenstab

Konkret vereinfacht die iRESC-
Lésung das Melden derartiger Er-
eignisse — und weist den zustan-
digen Mitarbeitern dann automa-
tisiert die notwendigen Aufgaben
zu, basierend auf Risiko-Behand-
lungsplanen. Der Krisenstab kann
den aktuellen Bearbeitungsstand

gelangen. ,Dies setzt neben dem
Wissen vor allem einen erfahrenen
Risikomanager im eigenen Unter-
nehmen voraus.” Nicht alle Risiken
lassen sich tatsachlich komplett
oder zumindest weitgehend ver-
meiden. Teilweise aus technischen
Grinden, teilweise aber auch, weil

entsprechende MaBnahmen zu
kostspielig wéren. Eine Alterna-
tive zur Risikovermeidung ist die
Risikotuberwalzung, die am hau-
figsten durch das AbschlieBen ei-
ner Versicherung verwirklicht wird,
aber auch durch Factoring oder
Franchising.

Digitalisierung als Helfer

Welche Rolle spielt die Digitalisie-
rung beim Risikomanagement?
Einerseits entstehen durch den
Einsatz moderner Informations-
und Kommunikationstechnologien
neue Schwachstellen, an denen
Probleme, also Risiken, auftreten
konnen. Beispiele dafiir sind Da-
tenverluste, ausfallende Geréat-
schaften oder Angriffe — so zum
Beispiel zum Zwecke der Spionage,
Sabotage oder Erpressung. Ande-
rerseits erleichtert die Digitalisie-
rung samtliche Aspekte des Risiko-
managements: Im simpelsten Falle
vereinfachen digital vorliegende
Daten die notwendigen Entschei-
dungsprozesse. Viele Unterneh-
men verwenden zudem eine Risiko-
management-Software, die dabei
hilft, die Risiken eines Unterneh-
mens abzuschatzen und auch zu
steuern. Ralf Kimpel gibt hierbei zu
bedenken: ,Unternehmen sollten
sich nicht dem Trugschluss hinge-
ben, dass sie einfach eine Risiko-
management-Software installieren
und alles ist gut. Vielmehr sind Er-
fahrungen des jeweiligen Experten
im Umgang mit Risiken sowie die
menschliche Einschatzung der je-
weiligen Lage entscheidende Fak-
toren, um auch schwache Signale
frihzeitig zu erkennen und ihnen
entgegenzusteuern.” u
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Notfalle schnell unter Kontrolle

dieser Aufgaben jederzeit Uber
eine Dashboard-Funktion in Er-
fahrung bringen. Darlber hinaus
hélt die App in einer Wissensda-
tenbank wichtige Informationen
Uber die jeweilige Krise bereit,
beispielsweise Uber unterneh-
merische Pflichten wie Gesund-
heitspravention sowie Uber staat-
liche Hilfsangebote. Und nicht
zuletzt ist die App in der Lage, bei

(RESC

@ Externes Umfeld

o Internes Umfeld

)
N\

Event Pool

Epidemien das Organisieren aller
Tatigkeiten rund um die Nachver-
folgung von Infektionsketten zu
erleichtern. Da die iRESC-Losung
komplett webbasiert ist, lasst sie
sich ohne Installation auf allen
technischen Plattformen nutzen,
also beispielsweise auf Note-
books, Tablets und Smartphones.

www.itsmgroup.com/iresc
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Task Pool
Case Task
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Communication Policies
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Risikomanagement

Plan B

BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT | VON CLAUDIA HARBINGER

Kluge Unternehmen denken
liber potenzielle Bedrohungen
nach, bevor eine Krise einsetzt.
Sie analysieren mogliche Aus-
wirkungen und sorgen vor. Im
besten Fall kénnen sie so am Tag
X sofort in den Bewaltigungsmo-
dus schalten und weiterarbeiten.
Um den Geschiftsbetrieb unter
widrigen Umstédnden aufrecht zu
erhalten, muss das Kontinuitéats-
management bereits friih und
ganzheitlich ansetzen.

Es kann das Wetter sein. Ein
Stromausfall. Kriminelle Aktivita-
ten. Ein Unfall. Oder eine Pande-
mie. Existenzbedrohende Ereig-
nisse konnen jederzeit und ohne
Vorwarnung auftreten. ,Unter-
nehmen stehen vor der Aufgabe,

Alle Unternehmen
sollten eine Notfall-
planung haben.

Anzeige

T

sich resilient und elastisch zu
machen, damit es trotzdem wei-
tergeht”, sagt Prof. Dr. Christian
Reuter vom PEASEC-Institut der
TU Darmstadt. Abgewogen wer-
den muss, wie wahrscheinlich ein
bestimmtes negatives Ereignis
ist, wie sehr es das Unternehmen
betrifft, welcher Schaden daraus
entsteht, und was die Vorsorge
kostet in Form von Sicherungs-
maBnahmen vor Ort oder einer
Versicherung.

Vorausschauend planen

Betreiber kritischer Infrastruktu-
ren oder so genannte systemre-
levante Branchen sind an erster
Stelle gefordert, weil sie fur die
Versorgung der Bevdlkerung ver-
antwortlich sind. Aber auch alle
anderen Unternehmen missen
sich schiitzen. Gerade die Hidden
Champions im Mittelstand ha-
ben oft hohen Beratungsbedarf,
eine Notfallplanung zu erstellen
und aktuell zu halten, weil es kei-
ne pauschalen Losungen gibt. Es
missen zunachst individuell die
Bereiche identifiziert werden, die
am starksten betroffen sein konn-
ten, und die Dinge, von denen das
Unternehmen besonders abhangig

Firmen mussen stets prifen, wo Tlren fur existenz-
bedrohende Ereignisse aufgehen kdnnten.

ist. Werden Geschaftsvorgange
unterbrochen, steht schnell der
gute Ruf auf dem Spiel und eine
finanzielle Schieflage droht. Man-
ches ist gut zu kompensieren.
Wird eine kontinuierliche Ener-
gieversorgung benotigt, kann die
Investition in Notstromaggregate
eine Losung sein. Gegen Feuer
werden Rauchmelder und Sprink-
leranlagen installiert. "Manchmal
sind jedoch unkonventionelle und
flexible Losungen gefragt"”, sagt
Prof. Dr. Reuter. Ist eine Fabrik
durch ein Hochwasser von Trans-
portwegen abgeschnitten, muss
woanders produziert werden. Im
Zweifelsfall, indem man die Kon-
kurrenz beauftragt. Das ist immer
noch besser, als nicht liefern zu
kénnen.

Sicherheit und Globalisierung

In unserer vernetzten Welt sind
Daten und Telekommunikation
von groBer Wichtigkeit. Deshalb
gibt es maBgeschneiderte IT-Si-
cherheitskonzepte fir Hard- und
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Software, um Cyberangriffen zu
trotzen. Dazu gehoren die exter-
ne Sicherung von Daten und vom
Internet getrennte Rechner. Auch
der Finanzsektor versucht, so-
wohl gegen virtuelle als auch re-
ale Attacken gewappnet zu sein.
Nach Ansicht von Experten ha-
ben einige Lander geheime zweite
Standorte fur ihre Borsen aufge-
baut, die im Ernstfall sofort in Be-
trieb gehen konnen.

In Zeiten des Corona-Virus sind
Unternehmen im Vorteil, die vor-
ab fertige Pandemiepléne in der
Schublade hatten, inklusive Hygie-
nekonzepten. Sie konnten fur ihre
Mitarbeiter in kurzer Zeit Home-
office und Remote Work realisieren
oder vor Ort mit festen Schicht-
und Teamlésungen die Produktion
am Laufen halten. Kinftig werden
bei der Planung von neuen Werk-
hallen, Umkleide- und Aufent-
haltsraumen sicher Kriterien zur
Minimierung eines Ansteckungs-
risikos berticksichtigt werden. QO
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Seit Ausbruch der Pandemie hat
Internetkriminalitdit Hochkon-
junktur. Auch fiir Unternehmen
steigt unabhéngig von der GroBe
die Gefahr, von Cyberkriminel-
len attackiert zu werden. Wer
von zu Hause aus arbeitet, sollte
deswegen einen Dienstrechner
mit passender Firmensoftware
fir seine dienstlichen Aufgaben
nutzen und den privaten Laptop
firs private Surfen.

Cyberattacken nehmen in der
Corona-Krise zu: Cyberkriminelle
nutzen die allgemeine Verunsiche-
rung aus und versuchen, daraus
Profit zu schlagen. So ist allein

Im Homeoffice
gelten die gleichen
Regeln wie im Biro.

die Zahl der verhinderten Angriffe
im Marz 2020 im Vergleich zum
Februar um etwa 30 Prozent ge-
stiegen, wie eine aktuelle Bedro-
hungsanalyse der IT-Experten
von ,G Data CyberDefense” zeigt.
Das Team der ,Microsoft Threat
Protection” hat in den letzten
Monaten im Durchschnitt 60.000
auf Covid-19 bezogene Attacken
taglich entdeckt. GroBere und
kleinere Unternehmen sind &hn-
lich stark betroffen. Dabei setzen
Kriminelle meist auf die gangigen
Methoden wie Phishing oder das
Einschleusen von Schaddateien,

die Daten sowie Passworter ab-
greifen oder auch Festplatten von
Rechnern verschlisseln kénnen.
Fur die Freigabe wird bevorzugt
ein Losegeld in Form der virtuellen
Kryptowahrung Bitcoin gefordert.

Angriffsfliche Homeoffice

Eine der Schwachstellen ist mo-
mentan das Homeoffice. Viel mehr
Menschen arbeiten seit Ausbruch
der Corona-Pandemie von zu Hau-
se und sind mit ihrem privaten
Laptop im Firmennetzwerk. Das
Problem: Private IT-Gerdate und
Heimnetzwerke sind oftmals un-
sicherer, auf privaten Computern
fehlen haufig professionelle Viren-
schutzprogramme oder Firewalls.
Dies sind fur Cyberkriminelle op-
timale Voraussetzungen. Zugleich
sind gerade kleinere IT-Abteilungen
in Unternehmen derzeit mit dem
Umbau der Infrastruktur fur die
vermutlich langerfristige Home-
office-Situation stark eingespannt.

Krise befeuert
Cyberattacken

Dadurch werden Cyberangriffe re-
gelmaBig in der derzeitigen Situati-
on noch spater erkannt als in nor-
malen Zeiten.

Gleiche Regeln wie im Biiro

Klar muss also sein: Im Home-
office gelten die gleichen Regeln
wie fur die Arbeit im Biro. Mitar-
beiter sollten keine unbekannten
Wechselmedien anschlieBen oder
verdachtige Links anklicken. Zu-
dem muss es selbstverstandlich
sein, Rechner beim Verlassen zu
sperren und Vorsicht beim Off-
nen von Mailanhdngen walten zu

IT-SICHERHEIT | VON JENS BARTELS

lassen. Denn Phishingmails kom-
men auch im Postfach zu Hause
an. Auch wer mit dem Laptop
seines Arbeitgebers privat im In-
ternet surft, kann sich schnell
gefahrliche Schadsoftware einfan-
gen. Es kann daher sinnvoll sein,
ein eigenes WLAN-Netzwerk fur
berufliche Zwecke einzurichten
oder die Kommunikation der Ge-
rate untereinander im Heimnetz-
werk zu unterbinden. Nicht zuletzt
gilt: Beschaftigte sollten gerade in
der aktuellen Situation die Anwei-
sungen des Arbeitgebers und des
IT-Supports strikt befolgen. a

Umfrage zu den Griinden erfolgreicher Cyberattacken in Deutschland 2019

Mangelnde Sensiviltst (@) 717
der Mitarbeiter fiir Risiken @ ZZ 1k

oder gar nicht bemerkt i

nicht stand 53,3 %

Wir bringen die Cloud zum Kunden

Werbebeitrag — Produktportrat

Der Technologie-Provider ALSO
bietet mit der IT-as-a-service-
Loésung Greenlake von HPE Sys-
temhausern die Méglichkeit, fiir
ihre Kunden Leistungsfahigkeit
und Flexibilitat der Cloud mit der
Sicherheit einer On-premise-IT
zu kombinieren.

Immer neue Software und immer
groBere

Datenmengen bringen

IT-Abteilungen unter Druck: Kun-
den und Mitarbeiter erwarten
Performance und Flexibilitdat von
Public Clouds. Gleichzeitig aber
missen sie regulatorischen und
Sicherheits-Anforderungen  ge-
nigen. Erschwerend kommt hin-
zu, dass Kauf und Wartung der
notwendigen Infrastruktur flr
die Entwicklung einer privaten
Cloudlésung sehr kostenintensiv
sind. Mit HPE Greenlake hat ALSO
nun eine Lésung im Portfolio, die
sich genau dieses Problems an-
nimmt. Sie bringt eine Private
Cloud zum Kunden - auf seiner
Hardware. Der Kunde hat damit
die vollstandige Hoheit liber sei-
ne Daten, kann aber gleichzeitig
Programme und Daten zwischen
Private und Public Cloud flexibel
nach Bedarf verschieben. Hard-
ware und Anwendungen werden
individuell konfiguriert und inner-
halb von 14 Tagen beim Kunden

Mitarbeiter sind nicht 33,3%
geschult

Cyber Security wird nicht als .
Notwendigkeit gesehen 27,6 %

Keine Inhouse-IT- o
Spezialisten @ 181%

aufgestellt. Der Clou: Bezahlt
wird ein festgelegter Grundbe-
trag. Nur was darlber hinausgeht,
wird Uber ein Pay-per-use-Modell
abgerechnet. So steht Kapazitat
bereit, ohne Kosten zu verursa-
chen. Bis zu 70 Prozent der Kosten
fir die Vorhaltung von Private-
Cloud-Kapazitat kann Green-
lake einsparen. Hinzu kommt eine
.One Window"-Oberflache fir die
Verwaltung der Unternehmens-
cloud. Sie erlaubt volle Transpa-
renz in puncto Auslastung und
Kosten. Mit wenigen Mausklicks
werden neue Services, wie etwa
Big-Data-Analysen oder neue
VMs, also virtuelle Maschinen,
gebucht. Channel Partner, die sich
von den HPE-Greenlake-Vortei-
len Gberzeugen mochten, wenden
sich einfach an ihre Ansprechpart-
ner bei ALSO.

www.also.de

Vier gute Grunde

Quelle: VDE, 2019
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Hohere Agilitit
Schnelleres Arbeiten,

Bereitstellung

von Kapazitaten, wenn Sie sie benoti-
gen, und schnellere Bereitstellung von

Software und Services.

Entlastete IT

Holen Sie sich Fachwissen und Unter-
stitzung, um Ihre IT-Mitarbeiter bei
Routineaufgaben zu entlasten und ih-
nen damit Zeit fur die erfolgskritischen

Themen zu geben.

Niedrigere IT-Kosten

Senken Sie die Kapitalbindung und
bauen Sie technologische Uberkapazi-
taten ab. Sie bezahlen, was Sie nutzen.

Echte Kontrolle

Einfaches Uberwachen und Verwalten
von Performance, Sicherheit, Compli-
ance und Daten sowie von Latenzzei-

ten, Risiken und Kosten.




Das Risiko mit dem Risiko

Riskant ist, sich nicht mit Risiken zu beschaftigen. Die- es auch Unternehmen, die ihr Risikomanagement im-
ses Risiko gehen immerhin 71 Prozent der kleineren mer weiter verfeinern und mithilfe von digitalen Ana-
und mittelstandischen Unternehmen und 45 lysen Risiken auf die Spur kommen. Der Studie
Prozent der Unternehmen mit mehr als zufolge bedienen sich 16 Prozent der Un-
einer Milliarde Euro Umsatz ein. Die ternehmen neuer Technologien wie Big
Zahlen gehen aus einer Studie zum Data und kinstlicher Intelligenz. Und
Risikomanagement in deutschspra- welches Risiko wird am meisten ge-
chigen Unternehmen der Unter- furchtet? Tatséchlich beschaftigen
nehmensberatung Inverto hervor. sich die Unternehmen am meisten
Die Zahl der Unternehmen, die auf mit Konjunkturrisiken (56 Prozent),
eine systematische Erfassung und Handelsbarrieren (52 Prozent) und
Bewertung von Risiken verzichten, dem Brexit (48 Prozent). Eine Pan-
ist den Autoren der Studie zufolge demie hatten im November 2019, als
relativ konstant im Vergleich zur Vor- die Umfrage fir die Studie durchge-
jahresstudie. Auf der anderen Seite gibt flhrt wurde, wohl nur wenige im Blick.

Michael Gneuss
Chefredakteur

IMPRESSUM

Projektmanager Marie-Christin Ploger marie-christin.ploeger@reflex-
media.net Redaktion Jens Bartels, Frangois Baumgartner, Michael
Gneuss, Claudia Harbinger, Karl-Heinz Moller, Hartmut Schumacher
Layout Silke Schneider,silke.schneider@reflex-media.net Fotos
iStock/Getty Images, Coverbild iStock/Gajus Druck BVZ Berliner
Zeitungsdruck GmbH V.i.S.d.P. Redaktionelle Inhalte Michael Gneuss,
redaktion@reflex-media.net Weitere Informationen Pit Grundmann,
pit.grundmann@reflex-media.net, Reflex Verlag GmbH, Hackescher Markt
2-3, D-10178 Berlin, T 030 / 200 89 49-0, www.reflex-media.net

Diese Publikation des Reflex Verlages erscheint ab 27. Juli 2020 im
E-Paper der Frankfurter Allgemeine Zeitung sowie am 30. Juli 2020 im
Handelsblatt. Der Reflex Verlag und die aufgefiihrten Tragermedien sind
rechtlich getrennte und redaktionell unabhangige Unternehmen. Inhalte
von Werbebeitragen wie Unternehmens- und Produktportrats, Interviews,
Anzeigen sowie Gastbeitréagen und Fokusinterviews geben die Meinung
der beteiligten Unternehmen beziehungsweise Personen wieder. Die
Redaktion ist fir die Richtigkeit der Beitrage nicht verantwortlich. Die
rechtliche Haftung liegt bei den jeweiligen Unternehmen.

'g SUDVERS Holding RMA Risk Management & iTSM Consulting GmbH
s GmbH & Co. KG 3  Rating Association e.V. 6  Am Kuemmerling 21-25
- Am Altberg 1-3 ZeppelinstraBe 73 55294 Bodenheim
% 79280 Au bei Freiburg 81669 Miinchen info@itsmgroup.com
s info@suedvers.de info@rma-ev.org
z THD - Technische Hochschule
GENTWO AG 4  Deutscher Factoring- Deggendorf
BrandschenkestraBe 45 Verband e. V. 6 Dieter-Gorlitz-Platz 1
8002 Zurich, Schweiz BehrenstraBe 73 94469 Deggendorf
contact@g2fp.com 10117 Berlin info@th-deg.de
kontakt@factoring.de
GRENKE AG 5 ALSO Deutschland GmbH
Neuer Markt 2 Bundesverband Deutscher Lange Wende 43
76532 Baden-Baden Inkasso-Unternehmen e. V. 6 59494 Soest
service@grenke.de FriedrichstraBe 50-55 info@also.com
10117 Berlin

bdiu@inkasso.de







Weitere Informationen unter = www.unternehmensfuehrung-info.de

pun Jowyasuaqly :23ewloysdunpiig a|qixal4

2P00JI' MMM

"}ey suawyaulajun uspaf saule
zueig-‘0D eIp jne uadunylimsny
aAljsod PJaJIpul pun 3jalIp Sem
‘3yoyJa 31vytaydiss3undiosiap alp
31319zy219|3 yoIS pualyem ‘usuugy
uaplom Puasad uszold 06 Nnzay
-eu wn 1e3os ajonbs3unijoiyos
-13/\ 8yol|gn 8Ip pun juszold 0%
SIg O€ WN yo1133uyoasysinp 3unpuiq
-|lelidey] ssepos ‘uspiom 3}Ianals
-98 Josizeid l1a8e||19)ziesig em1d
uauuoy yweq -yony3owdsa 3unp
-usmuy Jad usjepusulyose|| UOA
jodsuel] Jop pJim 13dyoss3un|
-0IM3UT US3SYORU W "uolleyIunw
-woy| 8|eqo|3 alp usyoeidssapueT]
uadijiomal sIp ul Sjuswsjausleq
J9||e 8unzissiagn alp M9AY2I9|
-3 sneuly Jaanéq ‘3130u 3ijew
-UId Yoou JINu USIBHAIY S|SIA
puis sjuswadeuewusalepulwels
sep 3uniaisieudiq alp  yainQg

‘uspJam 1ana1sasd ||anpIAIpuUl
1I9M}[dM UBUOIPUNY pun 83yoay
uauuoy 3juswadeuewsylidnz s93
-191ZUBJaYIp UIS Ja() "US}EMISA NZ
wneJusleq ua;e/\ud' waule ul us}
-epwuwelg auadie ‘419y4y21|30}4 aIp

@
o
)
=
<
°
<}
°
o
©

S)loMzi}oN sap Jawysu(ie] uspsf
Inj ysisaq usjepwuwielg usy|ielad
usp nz yosljziesnz ‘usdiosioA nz
USUOI1BWIOLUIINPOI W JIOM]|oM
uspuny| pun ua3unsse|spaIN a4yl
JWOS pun uslalagnzine ‘uspulq
-nzul® walsAg-4y3 sep pun doys
usap Ul Ud[|93S13UYDS Jagn asiom
-s3unysizeq yosijewoine 9salp
‘ussou8elul nz Js|@3SIeH YoInp
ualepwwelsynpold  ‘Uaxyd13ol
alp Js|puel uagey 3unsg|pnol)
s|e Ja3eueweleq-0O4| wep W

*34eM1j0S Jalyl Jw
HqQw9 90d| aIp MLlwndo ssaz
-0id U9sS3aIQ “IYOI|IUSYOIOA 1D}
-ney| 9||9i1zuajod inj pun jzuedis
‘a49yslads uajeq alp Jasalp uly
-JNeJOM ‘USpPIOM LIBIZIUNWWOY
UJS|pPUBH }W pun }sseyld 13||91s
-19H WOA UdssNW uajepiynpoid

jelyiodiynpold — Selyiagaqlom

a8s|jduajepwiwielg yoinp zinyosuaoinossay

‘uagewJlayd19|3 uaisiiyoud 1agediiaqly

USWYBUISIUN-1aNY/aP YJZ' MMM

‘uayalsaq nz Pylel| we yolal
-3|04J8 sneuly Jaqniep pun usllez
-usasiy ul wn ‘ud 3unpuig- pun
3unpyoimjus|euosiad Jop jusawnil
-1su| sje 3ja1ze3d a3uedualpnisulay
aIp uaz38s 8IS ‘uadulig Nz }luyos|
pun 3jeEYydoSUSSSIM UOA puelg us)
-S9Nau Uap jne ua}laz||eysny auyo
pun |aqixa}} uadiyyeyossag a1yl wn
‘a1ewloys3unp|lg usliaIseqiauls]
-ul puaya3}iom Jap 919110 BIp usz
-}NU UsWYyaulaluN "ue ssnjyosqe
-s1e)YI3Ia7 W 3|Npoly Jaujdazuld
WwJo4 Ul usssim ss|a1zads yois
uausis Japo SsN|Yosqelalsel 19po
-lojayoeg }w wnipnig sazued uld
I9paMlud UaIdIAjOSge dIS — she
puaig|daqsiniaq Moy-mouy Iyl

usneq 93311yeyosag :uasanyoud
uagewJsayol9|3d uawyauiajun
pun 2313134eYyosag uorom ‘3uniayd
-1sayjeqyoe Jsp usualp 810q
-o8ueusipnlg ua1zinisad |eudip
pun usyeusixeid aI1q ‘ue 3jeyos
-USSSIM|BIZOS SIMOS }IUYydd| pun
1jeyosuassiminieN  ‘14eyosuassim
-S1JBYOSIIM USaydlalaqyoe4 usp
ul uoledONpP3 9dUBISI dUI[UQ UOA
wJo4 ul us|nyossyooH ue 3unpjiq
-19119M ayodsiwapeye 1931919 pung
-19AINYISYO0H Wi usipnisulad Jny
wnJjusz — yjz seq ‘usudadaq nz
yola.8|04la 3|oMs3Iagly uaulspow
Jap uaduniaplojuy usp pun uasd
-uliq Nz 3N uauld Jajun 3uniaizyl|
-enbislisaM pun aijiwe ‘yniag 119y
-Yol|3QI4 3[eap! alp uadiielsjniag
191819 Wnipnisulad ulj "Jopeyss|oy
-13 wnz usula sapuslls|daqgsusq
-9| pJ4IM 3197 uauagaliled [spuem
uayosi8ojouyoa} WOA Jauld U|

*ua(qI943NZUBIOA
aJa1zalalliey] BUISS UddURYD 93nS
1ty 48n}49A ussunp|iqia319M pun
-sny aM3lpuny 13gn I9M °Iyons
-23 puis ayenjyoe4 ayaizyijend

ualaizyljenbiajiom |e3181q

:wnipnisula

jelypiodswinipnisula — Selylegagiam

"1JeyosuiMm
Jalasun juswepung sep
1s1 3unpjig ayoljjniag

O "3unpjig uayoijynl
-9Q Jap Ul UOI3BAOUU| JyaW JIM Usydnelq ‘1q19|q OS sep
Jwe( ‘ualallley 1ayo1aid|o}ia Jaydlaljyez pundiielg
J9p pun sapjlewsliagly Sa1asun ‘}yeydsiipm Jalasun
juswepund sep 3s| 3unp|ig aydijyniag a1Q” :uoleyy
-llen® Jap 8uninapag aip 31s3unl ajuolaq ‘yazojjiey
efuy ‘8unyosioq pun 3unpjig in} ULIBISIUIL] SIP Yony

‘uassednzue usduniapiojsnels
uadijuny alp ue |apuem uajendip wi uayeydizeisdund
-aizyl|en® SIp ‘Usydy uswWYaulalun [|0S IJ "lopusm
18p|Igsny ayol|gali1aq ue pun 3un}EMISA|RUOSIS Jap
19}19qJe}l| UB USYDI|IUSSSM W1 YdIS pun issejuswl
-wesnz assiujuuayly Jop ‘189|9810A uapeylld|sixeld
uauld 1By pueqlap JeQ ‘usIpal| SNdU pun uoleyiu
-NWWOY3|9] ‘14eydSIIIMSUOIIRWIO| puBgIaASapUNg
usap ‘woyilg usp yoinp yone sa 3qi8 Sunzinisiaun

Sunuaizyljenp Inj uspejla|sixeld

‘uuey  uspJsem  jiessagaeSyoeu  8i319zayoas  jwep
‘uspiom ynidiagn puasne| USSSNW  93}IYOSHIO4
alp pun uopjeyuswnyog Jop jiepaq UOIBWIO4
-suel] Jop $S8z0ld JoQ ‘uszinu nz Sunp|iqielom
pun -sny uaydligalleq Jop 8unyeisedsny ojeys
-1p alp JInj 8ululea -3 UOA 3|eIZUS}O BIp pun uJap
-10} Nz uswWyaulajun Wi Inynyula alp 318 s3 18}
-laqiellly Jop 3unpjiqialiom Blp 1Sl puspiaydosiug

IMING Sop ,wnijuazzualadwoy -0y
pueis|a1|” Wiaq so 1918 $S9z01d Wasalp ul 3unzinis
-1a1un "ua|yny uspungaduld YoIs alIs ssep ‘nzep 14yny
sa1q ‘uspJtam 1319za3jne uaAlpadsiads3un|yoimiu]
uJelaglelily USp UUSM ‘uuep 819pUOSIgSUl ‘USpIom
usuuomagd |spuep us|eSIp USp Ny uaYdSUs|| SIp
uauuoy 1yl | 2139318418 9puadnaziagn pun ajualed
-sueJ] auls 1Sl [93HWuade9 1y aulg ‘uasg|sne a1s3uy
— uayesysduniyn4 1eq yone Jage osneusas — UJalgqué
-} USp 190 USUUOY UsWyaulajun Wi usdunispuelap

shyo4 wi Sunpjiqayiam

"149310A ZUBLINYUOY BIp
SIM pun 1z3nu uspunyj usuagdie usp aIs Sem ‘yone pun
*1S1 3|9)2IMIUS S1I849q SIS 1I9M BIM 18P0 1)093s uaduey
-uy usp ul yoou 3unuaisijeydiqg aip qo ‘8uniyoesiag
9s0|s3unuoyds aule yone Jage 11oya3d nzeq °[|0s usay
-93 3unpyoIM1uU] BIp UIYOM ‘UsJdsl|NWIO) NZ 9|alZ pun
ualalsAleue nz uollen}ig auadia alp ‘se 313 3syoeunz

*usuuQ)| USP|1qJa}IaM pun UaWYauw Jajiaq.e
-} 3Ip 19gep pun uaqiasjueson SuniaisijeysSiq alp
uswyauiaqun am ‘4819z 13 *189]98jne 0’y sqalneg
sop 3unpjoimiug Inz 13sioM39M uauld ey (IMINE)
a184au3 pun 3jeydsidiM Jnj wnpd)siujwsapung seg
SU[9)2IMIUD NZ Q"% uawyautajun wnz yoais8jo4id
(a1439g UaUId Wn ‘Yd1|19pI0o4id puls 9131IYdS aYd|oM

139NZ ONVO4TOM NOA | ONNATIGHILIAM

ulajysiow
dunuaisieysdiq aig



op-9jeduaaldMmm

"}oy31e] sules U3
-2g pun uld yois 1380| ‘@3IsgoM aule auoydilewg Japo 19|gel
‘Dd BIA 19}jeypueisu| Jap 1Yyonsaq Yosiiyed ‘WaISAS-G9 wap
jne usljeyu| UOA UalaISAjeuy pun ualiaqgleag ‘usdiazuy sep .ny
(39utaiu| /-eaiuf) Sunpusmuy 81J91SBQIaSMOI] BIP 1SI g9M-SO
‘usulWJIa] pun uauolIRYI|END ‘USINOSSaY UOA 3unysizaqui]
Ja3un uagesdyny US}|193JaA Ydljwnel uoA uonyisodsiq aip Jny yaid
-1zuoy apinm 3unue|dziesulg |npoly seq ‘g9M-S9 19q pun 3unu
-e|dziesulg [NpolJ-S9 WIaqg Saiyel Sap Ud|eleNy) [9MZ U}SID
uap Ul 91e9H UL 931911351881 9sSaIaIU| SaYoy Jeqydla|3ian ulg

"13eJj93yoeU yie]s 1Yyss salIsnpu| Jop ul yone

UMOP3007 W 9pPINM pun 89J0SWO} wap sne uojjisodsiqg a||au
-olssajoid aula yd1|3owid alemyog a1g ‘puls yosidAy uiadios
-19/\ UOA p|24 dA13e12dO Sep Iny aIs aIM ‘Uadungadw ual|Ia3Jan
yoljwnels Ul yone sje us||aLIsnpul Ul [YOMOS US2IN0SSaY-s3uny
-leypuejsu| Jap 3unjisejsny sjewiido aip jyoy8owls odsiq
-SG9 |nNpolJ Seq :92IAI8S-S9 alemipjoss3uniynisgalleg Jadyl
|npowsuol}isodsig Sanau uld 0Z0Z Jenigad Wl 9y d1eHudals
oIp 9ajaloue| usayalsaquawll4 uaduyel-oz wnz  ydi3ungd
wnejigne wnz Jnjunfuoyiapuog

‘|o8a1sanN9-1NL1g
sep pun ,Auewias ul apely 91eM}}0S” |911] USp Walapue Jajun
13eJ3 pun usdunuydiazsny ayolj3e usawadedu] sajeuoidal uiss
pun apyafoids8unyosio] ‘@ Npold dulas Iny }21yla ajeHuasis
‘uuewsa8e 810 Jold sneuly Jagniep 1zjls aouepuadsq Joz
-1I9MYDG Jap Suniynisijeyosas) Jap U] "IOA [9ZUlY Sealpuy 1SNy
-0ld 9IMOS — (PuUBISION) SUBMISD ulniely ‘Jul-|diq pun (1spusz
-11SI0ASpUR]SIOA) uuewadeT yueld 3ul-|dig - Jepunio syoss
19p 19MZ 93NdY USYS)S UdWYauJIaun wag ‘L00Z HdS ga1i1aq
-s8unpjigsny 1Sl pun JauaqJeilly S€ 1811jeYyosaq 91eHUSIS

(ISpus7]ISIOASPUBISION)
M199 uinlel Jul-"|dig

1 y
:

‘uaqgesdynes3duniynjsqgalijag aimos 3unu
-ejds3unjjeypuelsu| alp ‘Quswadeuew|ls}ziesig pun -uadejuy
9aYosiuyoa] sep Jnj us3unsoT-91HUSBIS USZINU SYdUBRIGPUIM
pun 1jeyosiyimiassep ‘-a131ouj SIMOS SLISnpu| Spusalsiznp
-0ld "UsWYaulalun QSE SNe Jspusmuy 000'% Jagn usydsimMz
-ul uazleyds ‘Isse| uaplauyosnz uapuny sapsl usadunispliojue
-$5920.4d pun -ualeq SIp Jne [|oNPIAIpUl 821AI9S-S9 Sunpusmue
-pJepuelg-al1esHuasls aIp YoIs J9p Yoeu ‘sazijesuy us||asiaAlun
sep 98p| °IQ ‘usinpyniiselju] pun usdejuy uoA 3unjjeypuels
-u| aIp J4nj uadunsg|aiemljos aAlzeAouul pun a3diyejsdunssedue
-yooy (usBusag) zIaMYog Jap pun (3ospuim) pue|yosinaq ul
Z13IS JW USWYSUISIUN-]| Sep 31Zinisiolun pun siusws|dwi
‘J|9)2IM1US 000Z H8S :wnejIgnr 0Z0Z 13194 9y d1eHudaI a1Q

‘8ozue yJejs ‘Sunyjeypueisuj ajeusdip 1nj 194ynjaiSojouysal
‘91e9HU919 UOA U33BUNSQT-L| UB 9SSDI33U| Sep UdUIp Ul ‘Sjeu
-0 194p — UMOP)20 U33uUIpaqeuo.lod Wi S|e JaJe]y siuuud)y
-13 9s9Ip JeM Ud}|O§ ‘UIaS Jeq3n4IaA [[eiagn pun Jawwl SShw
uassiM :9ssazoidsijeyosas aulas pue|yssinag Jaisijeusip
uadamsap yony ‘Sunidsqy wap jne ysiaai§ heiq ‘aqgdeziny|
ul 9N JI9H “juedy| S1933d held ‘qnepn wi piuyds JioH

O'% dunjjeypueisuj inj
0gJn] S|e UMOPYJ0T]

jelpiodsuswyaulaiun — Sedliegaqiam

18uUalinyyniiseljul-ajeusip

‘uay|e3sas Jayo
-l|punaujsqlomagilom Jaqiallaginy
-YNJ3ISelyu| JInj USISOWOIIS pun
uaqlalluelon neqgsnepueqialg
uap ‘U|a)dIMIUSIS}IOM pun UdYIeIS
yosi8ajes}s  }JopuelSSWNIIUSZ
-usayoay s|e pue|yosinaQg usssnw
JM juswadeduz saydljiyeyos||es
-93jwesad uld yoopal sa jyoneliq
‘UsuuQy uaneq ualnyyniiseljuilau
-193u| s[igeis jne 3iyunynz yone
JIM Jlwed ‘usuuQy uspism neqaed
-sne edoing pun puejyosineg ul
313s1443ue| yone uajusawsdag uads
-a1p ul 3unjdoyosiiom a31unynz
SSep ‘Usyjoy wapnz uasse| X-y|vo
aIM UBAljeINU| "}yJeisad Jedos os|e
9sl1y| Jap ualaz ul piim 3uniaisijey
-131Q Jop 31eid)ony seq -19peMID
yoldunudsin sje Jnyjniisesju-1au
-19ju| Jap wnjsyoep ualaylels
juazoud /‘L wn yosijuyel waule nz
¢c0C Qe Jyny esuy aiq :usqey
139]9340A 1Bl Wl swnejiqnp °SZ
uadliyelsalp saulas yol|ssejue

Inpjniiselju| Jajeydip

Muep 1sajuasily

‘uazjaswin
JNU S@ uassnNW JIM j|eudip uuey
puejyosinag :3319zad 31ey oSy
91 'uaQga8d zualINXuOY| usjeuoljeu
-123u| Jap apueH 3Ip Ul Jysw yoou
1YydIu udleq pun Jap|aduasily 919s
-un pun Ja3daz sep JIM uapnp Jaly
‘uagaloninz usdunsQ-1| uaisp
pun 1jeyosuim auadle alasun ul
pun uapJiam 3zinuagd ayyafoids3un.
-alsllend1q a313eyydeu Iny a3axed
-usasiy| Jop lJop|e9 ssep ‘ualyoe
jneljep unu Jm uassnw ‘13ued
sep Jlwe( ‘usuuimadyoninz jeyu
-eI9ANOS 9|e}3Ip 8lasun JIMm ssep
‘injep 3340S pun 2}19s19q 9sLY Jop
sne 39 wWap jne pueis|alllly-Iop
-usmMuy waep 1yais pueis|anlN-1l
J1aQ ‘usys3isyeM eBUOIOD Z}0M}
uslagly pun usagaT ssep ‘uagey
1310593 unjep ,Auewlas) uj apel”
ua23unsQ] USAI}BAOUUl  HW  BIp
‘uswiyauiaiun-| ayosipuels|sl
-}Hw a3Ijyezun usagey JiMm “Jeqyoew
1s1 ‘Q8ulpy yosijewelp sem yooQq
‘udyuapnziayiam uaya Y130
use8ip  Hw  uadunisigfisualq
pun aynpoid ‘essazold oualdie
wn ‘usplem UspuelSISA dduUBYD

i|e3181p uuey pue|yosinag

‘A’ 1jeydSilIMIBUIalU| JBp pueq
-3 — 093 pun S| "g INYHy
alp ‘,620Z-0T0Z puelYosinag ul
1eyosiiimlaulajul  a1q”  alpnms
alp 3313e159q Sseq ‘uadiunajyosaq
aiyeQ Jagn yolpuslzis| pue|
-yosina@ ul  3uniaisijediqg
alp pJ4IM uainpjniisesju] usjend
-Ip yoeu a3esyoeN 93Jo3193s93
yoinpep alq ‘uldpajnzqe ualjo4
aIp ‘0S Uaj|eY pUN YOI|SSB|ISA USYD
-oidsa3sne sje alwapued-euold
-09 Jap uui3ag Has YdIs uasalmId
S9JIAI9G-PNO|) pun uainpniis
-eJju| us|e3Ip 8IQ "USPUNGISA ISP
-ueuldyw s3ulouelsiq [e100S Ud}
-9UpPJOJBA SBp pualyem Usayosual
yo19|8319z pun uajeyasd usjne] we
1eyosuIM alp us3unsoT s[eusip
usagey SuMopy207 S8p UaNUdZ U]

*aiye uspuawiwoy
J13p uasunpjoimiuainyniisesju|
13qn MBIZIUNWWOY ‘puejyasinag
ul uainpjnaiseuyu] 19jeysip Suny
-ielS JInz zuejj|y uajapunisasd
029 S9p Yyoeg wWap Jajun Jap
19yoaidg ‘asneypjem ejeg “Id

o

S|e 9}||0S asIY d1Q "S|00IsuUOlelOoq
-B[|0Y pPUN -SUOIIB}IUNWWOY UOA
Z1esulg wap jne 140 1q19|qdan ‘1s|
ayoeidg aIp YoeydIA UNU ISP UOA
‘alloms3unuaisijen8iq a1Q ‘uoljew
-lojsuel] ua|eydip uslyds Inz Jop
-UapIdYISIUS Uld 3SI 3311YDS 19salQg
‘U[9XDIMIUD B||9POWSIBYISIS) 9|e]
-181p ‘onau us||ejsneisusaipiap uasd
-9M USSSNW dJdpue ‘9ojodWOoH
Sul |9syosM Jap 1Ydlal usayoduel
:usjoynzjne  uadunduipaquasiy|
J91UN ‘Unu 3YoNsIaA 353y 1aQ 3yoal
-NZ J3||3UYdS pun 1assaq USWWOY
‘usley wdnIsaAul  Bunusisijendiq
ul BIp ‘UswyauJalun :pets 08L wn
uolleniiS aIp YoIs yalp euolo)
J23un ‘os yone el 3uid sa pun a8z
aulgy “Isyonqgsselyny S||OA ualals
-lleu3Ip Nz yolu ‘ualsio| Jajpuels
-|93} I Y2IS S8 usjuuoy yaz adueT

‘uuey
uaylaidaq asueyy sje Suniaisijel
-131q Y2118nzaq aslly|-euoto) alp
uew wnJem pun jyais 1o 9|eizud}
-0d aydJom ‘piegpiae ‘(IWLig) "A"®
pueisjonil-1] Spueqiansapung
sap juapiseld ‘unig JaAl0 'id

jesyiodspuequap — Seljlagagiom

3enjlaqgises

pue|yosinaq sa1Jaisi|endig

[oo]



"UB)[EMIDA BUIJUO YoejuId udijigoww|

FZ3UYMONINI®)

"uspJam 1313y2iIsyoniaq 994409 WOH

Wi yone ssnw JayJayoig-1| aiq

Weitere Informationen unter = www.unternehmensfuehrung-info.de

(] ‘neaAluzinyosuajeq wadiy
-19MY2I9|3 1w pueT wauld ul Japo
usgey wneisyjeyosiiip usyosied
-0INg Wl z}IS UaJyl aIp ‘UadnzIoA
-9( JojaIquy Uswyaulajun ua}||os
1193Y1|30|4 US}IaMZ Jap g "udjeq
uapus|jejue usap jw 3uedwn usp
Jagn 9|joJ3uoy a19go.d sule Jage
uswiyautaiun wap 31qi38 ‘Uedipusm
-jne semja |aidizuiid 3s1 pAYYdI|
-30|4 91sl9 8IQ ‘usyLidnzyoninz
1SuUsIg-dUIjUQ USUIS jne 1spo uaq
-19139q NZ 35q|9S SUNSQ]-ZUBIdUOY
-08pIA BIp J9pamius ‘|yem aip 1eq
-ep Uagey Usawyaulajun ‘usziesia
USZUSI9JUOMOapPIA JOpo  93euoyd)
-9]09pIA  Y2Inp udl8Z-92Uj08W
-OH Ul YoIs uasse| slaly ualagois
wi Japo 3}emz nz uadunyodaidsag

USZUDI3JUOY0dPIA

"}2YJayoIss1yoay alp pun -ualeq
alp In} 19gep usdios aieyyiIez
-injeudig  pun  udBunpHWIA]N
9}|9SSN|YISI9A ‘USZIdS Nz HONIS
-}1Yog sep Jajun si9|gel Japo
ssuoydipiewg sauld  swliyosplig
uayol|puydwasduniyniaqg sap
S|93HW 1IYosIalun 8lp ‘uagnells
a1g ‘3unyd@y alp uadunsglinieu
-85 9|euSip puls uuep ‘1dpuysq

1O ualopue wauld ue yois 9381}
-yoaJaqsjliyosiajun  Jop  uusm
I9PO US||0S UBPIOM PYDIYISIaA |e)}
-131p  9YONISHIYDS BYD|0S UUBM
‘813In8syoas  Juyosiaun  Jaule
JW JINU pUIS SYONISHIYDS SIBIA

yuyossiaun ajensiq

‘'usSelyneaq nz 304 UdpuULYDN}
-ule Jop uasalsiensiq wep yw
19)SI9|ISUBI(Q UBUISIXS UdUID ‘DA
-1jeuIayly aIp so 31qi8 uuep ‘yals
augjueleny Jajun gallag Iap [1oM

@
&
o
s}
=
S5
2
=l
]
=

020ZHuUN}NZ/op FZoIeMoWI MMM Ja1un Soju| JYsi\
"|alnapaq ayoueliqualemia) Jap ul Buniaisiienbiq Sem ‘elg uegajie pun
‘jne Bun)lemisASNEH Jop J)BlIaZ Sanau uid Ul — BuluiesT sulyoey ‘mzq a1bojouyos)
-1} INe puaJisiseq — usuoNyUN ¥ S8INJBa JeNnau Juep pgasemoww| Jw 8IS usyoaig

"Hey Bnzui3 pyunynz aip
ayaueiqgsbunijemidasneH Jap ul
ssep ‘anjep uabios JIp\

asloms|aldsiaqg ‘utes yolSow yolu
salp 93||0S ‘ulaydlads nz zisuuaw
-114 Wi pun uaJalsi|ensip Nz 93oN3s
-)JlIYDS USpuUsYaIIuId SIp WN ‘Ules
1O JOA Jayaqglell} uld suaisapuiw
ssnw s3 :119Yyo1|80Ly dulg "uadue|
-93 uswysulalun sul 3sodjeug
Jed aIp ‘eyomsyllyog |eidsieg
wnz os — uadal|loA Jaided jne 13e3s
1e}8ip alp ‘uadejidun puls 9oy
-JOSWOH Wl uallagly sep 4nj 3und
-uipag sjejusuwepun) 9}laMz sulj

uauaisijensip 1sod

‘|[2qIxa|]} J931uaMm Jage sapug us}
-739] 3s! ‘8unso-92IAlaGg-e-se-do)
-}S9(] dUId S|e Ud1Yd1Iuld I8||duyos
uspuelswn Jajun yois isse| Suns
-07 9yd|os aulg "Yya1s oing wi
Jap ‘usylaidnznz Joandwoy us|eal
uauld jne jaulelu| sep Jagn sne

B '3umaag
e JuuIMagd 1j1uyosiajun ajeudip aiqg

J9Indwo) ususdie WoA ‘se uaq
-nepyd alg usdunso-dopyseq-a1
-oWaY pulsS  }Wep 1PUBMIBA

‘usapJiom 3||91sa8

-lep 813192z1Ny JNU JaWWI UISPUOS
‘}Jayoladsagd sia319qdell|-9oy
-joewol sap Joyndwoy wap jne
1jeydanep 1Yolu uajepsusawyaulal
-un alIp ssep ‘ullep jyaisaq 3uns
-07-pNO|D USYD|OS JBuld |I9LIOA
Ja@ pam 1319zadue  (300Q3I0N
J8po Od-dopjseq os|e) jesa3pul
uaua3ie wWap jne 1aulalu| sep Jagn
ayoe|jlaqos3unusipag uassap
‘193ndwo) J9[|aNIIA Ule Jwep 3s|
JUlBWa9 °,99IAI19G-e-se-dopsag”
yols juusau Jaandwo) uauadisu
-oWly Wauld Nz aAljeula}ly alq
19indwo) ajjdnuIA

‘pAIM U
-401593 19p0 1Yya3 USIO|IaA 1el9S)
sep uusm ‘puls 3zinyosed uuep
yone uajeg uamaydladsad alIp
lwep ‘uids 193eyosaduls 3unjes
-sn|yosianualie|dise4 alp waepnz
9]/|0S ‘UBWIWOY Zlesulg wnz s3aom
-lajun yone alp ‘sy00QeloN jhe
wa||e 1o\ ‘USpJom 18}19qeISA US)
-eq suadozaquauosiad zie|dsiaq
-1y-90lJOsWOoH we s|e} ‘ua||njie
Nz 3unupJolaApuUNIS-zinyosualeq
J9p usdunispliojuy Slp wn ‘yone
UISpUOS ‘susWYaUIaluUN SOp 9SSd
-19]u| usuagialn Wi Jnu JYoIN ‘ules
1ZINYoses 31IOMUULY wWaule 1w
9}j|os Joindwo) 19 :118Yylayolg
a1p 1Ny 31YoIM s|jejuaqy <<

a3lazuy



Sp 4ZIBMOW W MMM

‘Wa3sAS
sep uaJa133d|dwoy (3s0d-3J) 1s0d
uayosinNa Jap pun uIalsIv[ISuUsIp
-sS9|J Nz U9||931S33UYD2S pun 3unp
-ulquy-|le|y-3 ‘sddy g s3ual|D Buly
-ueg ‘Wa3sAs1aydl] ssulapow ulg

‘ules
Jeq3njlan pleq yone piim 3q18 us}
-loMluy Uua313yol aIp s||ejusge
19131} Jop uadeld jne Jap ‘10qi1eYyD
ul@ pun "uaIBIZIUNWIWOY J3}jeM
-JoAsnel| Wap }w dJe}lod Jagn

L)
=) 4J0S Ja3uasi||21ul
sjuep.uslieqly Jajuuedsiug

44 "Jep JoyoeH Inj 103s
-||BJuUI] UIS JBYRP UB||21S pun 34ayd
-1s93 puayolalsne 3ydIu 3Jo puls 93
-B199) 9)BAIld "USZINUSQ d)BI9D-] |
auadiauswiliy yoljgalyossne 1aq
-1y @Jyl uny J19yaqgiell|-9oujosw
-OH U®)1||0S WapnZz 'J0}UO|| Udu
-191X9 USBUID 9IMOS USPUBMISA NZ
snel| pun injejse] ojeledss sule
‘wesjel S8 3SI uuep ‘ynejsneuly
300Qa3joN Ul jhe yoop Jage zie|d
-S}90Jy-90LJOSWOL| Jap Uuuam
"YosIiqlalyds wauls jne Od ule
JeMZ 31S| BJOS WP jne 300gajoN
ule sje J9||oAuUUlS Yyosiwouodi]

éd9indwo) ajealid

'ssnw uagaguls }JoMUUSY UBYD
-lJWwoyIay Wnz yoljzyesnz 1ayaq
-1ellly Jop sep ‘nomuudy salelod
-Wwa} uld yolinp asiams|aldsiaq osje

"MI Wiag s 3glay ‘3uny|
-U9SUD}S0Y Jauld aduey) 8Ip uaysas
usulil4 ((MI) 3eYdSHIM uayosinaq Jap
SIN}I3SuU| Sap uajledxg SIp uspeMlID
s||ejuspal seq@ ¢pdiM UBNUIS JUSZOIY
uyaz wn 3i3jeyydoeu  319gJy-90U40
-9WoO UOA zuejdazyy ouadal}sad
Ua}197-BUOIOD Ul 3P YoINp UJIdj3jeyos
-U9SSIMS1JRYISIIIM UOA ud3unzieyds
yoeu uayoejjoing ue jiepag Jop

*ssep ‘uoyos
391G uayssnm

|aidsieg wnz usuugy Jawniuadi]
pun 1938l ‘usyoyle Sunydoyos
-M9M 2Ip yoinpep pun ulagiols
ZuaizyJ alp aydjom ‘98sM aAI3eA
-ouul ‘auadia uaydlalag USBIA Ul
3/9¥2IMIUS uJapuos ‘S8unyeyyong
J9p yolalag wi uayoidom uadiyol
aIp INU 1YdIU }||93S #HZalemoww|

‘849399 18 Uadunyoyla
-39l ‘©8eJlianlally [sldsieg wnz
aIm ‘3zuedia sMo|pJoM usapuassed
usp W djudwWnyoq dJ9pue yone
USPIOM USJBUO| USISYORU Uap U|
‘uapJlam Jydl1alis Juazold 0/ Nz siq
UOA UBISIAIYDJY pun usyong wiaq
Buniadlelss3unisia]  auld@  uuey

1zanyosed  3unuaizyliusyiny-io}
-ye4-1oMz aule yoinp yudnz iop
1S! ||ej[eSp| W] "USYDIHIIMISA SSIp
yois 1sse| (NdA) 3I0MIaN d1eAlld |e
-NIA SaUl9 9)|1yll| "uad|ojle unp
-UIqQJaA 93|9ssSN|yodsieA aule Jagn
yol|gallyossne Jsyep 91||0s ziau
-uswi{ sjne Ju3dnz uaq ‘93Jadx3
-ANL uld 0s ‘udpiom 3313YdIsyond
-9q 95LJOo9WOH Wl yone ssnw
H3aYI9YdIG-1| 21q” sBulpla||y ‘U3
-3I[JOA suswysulalun Ssap zZi1aN
usuadiouawly wl alp ‘usleq alp
jne pusnz J1sp 1Sl 99UJOSWOH
wl ualaqgly ss|joAuuls uny 3unz
-}@ssnelop opuads|punid  sulj

Zjouuauwuilg syhe J1u3nz

‘9}Jadx3-] |
Jop 3jzuedus ‘usisis|lyemsd nz
uol}eN}ISuUasIly  UaydljuapIoIayg
-ne Jasalp ul yone uaduniydliuig
UaydI|}UdL0 puNn 3JeYISIIM UOA
19¥3Iye)syaquy aIp Wn ‘|assn|yos
J1ap puis usidojouydss] senudiq”
‘8199 Wiydy  udpiseld-wong
13es ‘ uawyaulaiun J9IBIA 1Ny Ny
J9p Ul uayuapw Ssa|eyipel uld
uaduIMZI® Su9geT  USYDI|IUBHO
sop uadun3dijyoeijuieag usayosly
-SeJp dIp pun alwapued-euolon
a1Q" "uadlos Nz ajne|qy 9w}
-do In} wn ‘ualallsaAul pjeo pun
19zs119qly  SBM}®  UawWyauld}
-un sep sshw s3uipJd|ly "IYyolu
Salp puls awa|qold aleqsojun

‘uajeq
UOA }I9YJaydIg SIp Jopo uayonis
-}}11Yy0S UOA Uudqlalydsiajun sep
‘uada||oy Hw usdunydaidsag sIp
‘Z}@uuswll sjne Y1u3nz Jop ‘asiom
-s|aldsiaq 31S0d Jopuayaliule jw
3uedwn JaQ "19sSal1y397 S|B 19po

21N1e94 USNDU Wasalp | ‘Jlepag
199 9salp jzuedis asloms3unyaizaq
3unyong aip ynidiaqgn Jayaqie |y
|aydsiuuewyney Is@ "HiNyeq yosi
-ewojne aysews3unyong auld pun
juueyla uadunuyoay uapiam 19q
-e "uspJaMm JuURDISa3 UspUNY SBp
wa)sAg-juswadeuel-uajuswnyoq
SEp Ul }Y2JIp usuuQEy djuswnyoq
aydlawes ‘3uniaisiensiq ewsyl
wiaq Uulajsua|ial| Ualallam uauld
uswyaulajun sep 93z318S UNL W)
uayoy.a Sunydoyosiiom
‘usa8io3s zuaizyyg

‘uaqey nz jeled
|[0oo] 9313yoll sep s3ejj|elajjemIap

sop ua8uniapliojuy dydljpwes Iny
‘ue 3uejuy UOA Jem |agep yonuds
-uy -puejyosineg ul  Sunjjem
-JoAUBl|IqowW| 3Ip Jn} 2lemyos
91J91SeqQgom 1S1 aIp 1S pun 19p
-unJ8a8 800¢ apInNM Hzalsemowwl|

*3181UN3|yssaq pun 1AYDI9|ID
9559201 ‘(UduIdT S3||duUlIyosew)
Sujuiea] oaulyosely asiams3uny
-a1zaq ‘(zuasijdu] J9Yy21j3Suny)
IM MW 3Yyd|oM ‘ue HZalemowuwl]
1z19s J9IYy neuds -adnazyiom
uapuassed alp u9|yay yoopal
islaw - 3139paJad |aIA aydueuq
-s3unjjemiaAsne Jop ul pJiMm
Sunuaisijensiq ewayyl sep Jaqn

uadunjjeMIsASneH ul

dunuaisijendiq 3ya38 og

sulelsiad|0olg s|e 9oUjodWOoH Wl
yols uaddndius ‘ydoew usyuep
-99 uagol3 aulay Jayep yois uew
lp Jagn pun 1qi3 9jne|jqesuinoy
0ing uaydljwwoyJay Wi so aIp J4ny
‘usniex3e] BuUIdpy BJaIA UUR(Q “|lel
-aQ wi s3ulpJa|e 38a1| [94na] 18Q

‘usualpaq Od 1e9po
300Q9l0N Wauls jne wiayep os
-uaga |939y Jap Ul YIS 1SSe| 9SIam
-s|aidsiaq wweidoids3unijeyyong
ule  Jepo  alemljog-jusweseu
-elJ-diysuolie|ay-iawoisny aule
‘uolle|ny|esus||age] duld uuaq
‘wa|qold uiay yone ||aidizuiid a0y
-JOSWOH 1S U9jniaqoing Us|aIA U|

"Jaysiq s|e us|alds a|joy a19¢g
-048 aule UBWIYBUISIUN UBYDISINSP
Ul 90LJ0SWO} dlWapued Jap yoeu
yone pJim yolj3yolssnelop ‘igne|
-19 JYoIu uauyl So Jem aslly 1ap
JOA UUBp ‘sluga|dg senau S1|oA Ul
S3IP 1S| UBUY! UOA [33314Q S@IN8 U1
In4 "90UjOSWOH WI 3SI9M|19} 3Sap
-ulwnz uayosineg uasdijeisiniaq
19p 1UBZ01d 6% ZIB 91|y USIDIR]
-le woyylg spueqJanjeydig sop a8
-eJjWN Jauld IneT "9oL40dWO}H Wi
uayosualy Jysw Jawwl uajaqle
‘asiiy|-euolo) alp yoinp 18uipag

pulS 901403 WOoH W

‘uasse| uspuimiaqgn uay
-19)81131MYdg 3salp YdIs uauap
W ‘|a3Hwsy|IH s9 1q18 asiamiIayd
-IP2N|O "ud3IS0Y UBAIBN pun }d7
alp ‘jne awa|qoid Ya0p asney nz
uaagly Wiaq uajal) YIuydalsuo
-13e){lUNWWOY| pun -suoljew.Ioyu|
JauJapow Jd||e zjoJ} Jaqy ‘uaz
-}3s nz |a1dg sjne 1aj1aqJellly 1ap
Haypunsag alp 1agep auyo ‘uay
-19Z-BUO0IO0D U] USWLII4 UOA 1BMUA
-1} Npoid 3Ip 19119 9OYJO3WOH

YIHOVWNHOS LNIWLY¥VH NOA | 3014403WOH
1ayoIs pun jusizud
— 9sheynz uajlagly

jespiodpnpold — 3esyagagiam

ony

puejyosinaq sepaisiensdiq

©



Weitere Informationen unter = www.unternehmensfuehrung-info.de

13/WOD 8YISINS MMM

‘uspuelsjud
ua3unsQ 9||aNpPIAIpPUl  UIYJaHIM
Jage ‘ajusizyjayooy puis uapuny
wap Jw Sunwuwiisqy adus yaing
'}9119|89q uoljeWOINY-1Xa] uad
-13J9} Inz sIq S||jopowudleq Sap
uolydazuoy Jap UOA JYVYS SMM
13||21818y1n8iees USp pun "A'd 94
-|lYyioulspuly 3Iamsi|iH sydI|3slyd
sep waJlapue Jajun ey JHOSINS

uadunsor]
apuajiaiSiagnuayoueag

‘uajjeynzine usulINoy ual
-eqJalsijewolne ue yois 1jeis ‘193
-SB|3US USBpJaM aInapepay ‘Yol
-9Q19339M US}{|93SI9 }IaIsijewolne
wnz siq 3unqlaiyosaqnpold 1ap
UOA — jzuaidaqun puis 9|jejsdunp
-usmuy a1q ‘'yon3ow ayodeisdsue
-uspuny| apuassed uswyaualun
WNZ pun 3||aNpPIAIpPUl duld yone
0S pJIM U3la14I9|Ysy Jauld usagsN

,Maluysp neusad
ulspuos ‘||lejnz uldy 1sl ‘QuIsyos
-1 9juelIBAIXS] JBUld Ul YdI|3Z319|
sem” ‘jdoy|yels Jspuexsly Jaiyny
-S)JBYos99-IHOSLNS 18es ‘uay
-9]1S1Us ajjeyu| wap Hw ‘ssazold
usaJieqyaiz||OAyO_U punN -131||0JIU0Y

‘uaJalaly Nz usd
-UnpusMuy anau wn ‘usyals uaqo zued
usyuspIonN®d wnz uey3iye4 SIp pun
Ja18naN ‘AdyusyO Jop ul ‘Unjjnysusw
-yauJajun auld 0S|e — Uu|aydIMIus Nz
,19spully [eUSIQ” IS ‘151 313YDdIM 3 ssep
‘uly jnesep 1Jo USSIOM Jajelagsuswysu
-19]un "PJIM USPUBISISA NIUYDS] Joap
o3el duld S| Wa||e JOA UsWyaulalun
ul 9IS UusM ‘340 JvBYds 3unuaisiendiq

1ospully
lexsiq

(| ‘lensip
yolpdiMm  pueyosina@ o1l uuep
INN ‘ulds puadnaziagn 9|91 1oS
-9Ip ue yone uadunsoT alp uassnw
‘||]oS uspJlam 3zinuad slwapued-eu
-0J0Q Jop uajldz ul 3uniajsie}
-181g alp Inj Sunwwng a3nsun3
aIp uusM 1dYJaYdISIagAD) pun
zinyosualed yone lage uajyez ual
-opjeys3|0443 uL1s31IydIm uap nz

‘U9Yd)SI9A NZ 19sS9q
uawyaulalun sep ‘usleq }w 19q
-1y dIp pun uasAjeuy yoinp iy
9ouagdl||9ju| ssauisng ‘ua}je}sasd
Jojualedsuely pun usdiuna|yosaqg
95592014 ‘ualeds ua}soy| YdIs uas
-Se| — UOIPNPOId JNZ pun jneyul
wnz siq $92Jn0say uewnp Jagn
3unjjeyyong J4sp UuOA — uadun|
-191qy usjje uj "zusizly3 usalsyoy
J9p ue 1331| ‘puls J93ual|ISBIUSIIY
uawyaulayun auaisieudip sseq

usuld osje }jjeyds uoljew
-0JNY-1X8]" ‘Wn 1X9] UsUld Ul
zjesuajeq uaydii3ow uapal jwuoy
pun 8z31eg apuasne} s|193} issejwn
[|lopowixa] 93ziesadine Siewuld
[less8unpusmuy uspal iny seq
‘p4IM  S|[9pPOWIX8] UaydepydINp
Sauld |19] }Wep pun }Ja||NWIo} |9
-NUBW JNapjepay WauUld UOA Zieg
sulazuls Jspal wapul ‘s asalp
1931s19| ynjuadejusluo) JHOSINS

*94|1H @Yy21jyosusw yoou
als 13130uaq ayoeidg UOA ualalnw
-104 wiaq ‘ue [a4419|yay s3ululed]
uayolai8uejwn  ydoeu  dIeM}poS
alp 19pusm u|e8ay ayosieyirew
-wels "}yez zuadi||a3u| ayoljIsuny|
in} uaduniaplojsnelsy Uus3gol3
uap nz ayoeidg aydljyosuaw alp
|yomgo ‘yol8ow 3sI seq ‘9IXaL
asizeld yoljjjeyul pun d191419|
-yaj uazjesusleq usyolaiduey
-wn sne 3}Jallousd aiemipos alQ

1M S!Ip N4 34IH 3Y2ljyosusy

‘usuUQY UspJam Jyn4aqgn
alem}jog-sdunialauadixa]  auld
ul 9IS SSep ‘MalINYNIIS 0S Injep
usplom udleg UdUBUUOMIE Uusp
-uny] wap Hw wesuiewad asAjeuy
Jauld sne a|q ‘ualallauad nz a3xa|
931349MYyd0Y USpPUNYSS USSIUSM Ul
yol1j1Z39| snelep wn ‘usleq asalp
1zinu yniusdejusjuo) JHOSINS

"a130j0uyd3] Jajeu3Ip |1y
-}lW 9[|]9pOoWSHL.YISaS alyl yone
UJdpUOS ‘9SS8Z0Jd 21yl Inu yoIu
ulapueldaA pueyosineg Ul usw
-yaulalunalilsnpu| Jap uazolid €/
ulyloaww| "sl3SNpuU|  Uayosinap
Jop  19y8iyeysqiomaqlispm  Jep
1jeyd3 usp Iny 8unziaessnelop s|e
0% 8lIsnpu| uswysuiaiun Jep

Io
bl
T
X
(o]
=
=
&
=
o

b ¥
-~ - e
‘yol8ow uadiozueus|@lS I9po
uauosiad ‘uapjnpoid uoa 8unq
-121ydsag 9judizyye Slp usyosew
9IS ‘udle@ MW s}dI9Qq uUdWYSU
-1a3un sapal ayeuraq 33uliq injep
siseg aIQ ‘}jeysanep utspuos ‘3|
-euuld JYdIN "832n7 asalp 1gsl|yds
Zua3|||93u| JaydIj3suny| 3w uoljew
-0JNy-}UdlU0) UOA Zziesulg 1a(

9}jeyu] uspiam uajeq sny

‘ua3jjeyu| UsSpuUa|ya4 nz ualyny
u92IN0Ssay d||duosiad spus|ys4
:uagolsad uauollenig  aydljuye
jNe JOpaIM JaWww] uapunyj uaulas
199 1s! JHOSLNS "d3eyu] 3||3NPIA
-lpul Wdj||e JOA — Wd3ISAg a313yoll

A

sep s|e Jyaw 1am 13130usq 8IS
-g9M @yolai3|044d BuIg "uld 9|0y
9|eJjuaz auld uajjeyu| uoA 3unp
-UBMIDAIBPAIM  pun  3unjjemiap
inz awa)sAg-uswadeue|-jual
-uoD uswyau uapjafold usayos|os
U] "U9||93snz ne Nau Sa}SgaM a4yl
‘Usulazuoy pun uswysulslun
usyosipuels|alliw  plajalalg sne
JHOSLNS ewlid alp Y|IY €L0C H8S

leqJlaljeys pun yosl|sse|ian
- julajuo0) uasdnuamyooy uajeq
uauspueyJOA she Jwioj uoljew
-0lhy-1x3a] ‘8jjeyu| Jajjauoipjep
-84 U3||931s43 wiaq uswysuiajun
BIY (IM) zuasdysiu] ayd1asuny

jespiodsuswyaulalun — Seljlagaglom

yonipjdouy jne zuaizyy]
:uoljewolneusjuon)

uszold ¥6 Usyss Yyol|gslyos
‘uswyaulaiun alagols jne yoig
Jw yone Jage 3iag WIyoy 3jusp
-Iseid-wosig  Mepjie  ‘usjoyle
sumMopinyg sep Uuag|o4 USp UOA
yols 9IS UapIaM I3||duyds 0}
-sep ‘puls }j|93saSne uawyau
-193unaliisnpu| alp Jajeudip ar”

jualjIsaiuasLy ysew [eusig

‘UBIOA 1n8
JWwoy| uojjewlojsuel) ajeydip aig

'Juaz0.d 8Z 199 INU [193UY
Jop 3e| ‘puis 1Jaisijeudip yooy Iyas
alp ‘uadipuglsq|asolos lag “uaqn
-nzsne 93138 auadle alp ‘ualem
98e7 Jop Ul Jyaw 3yodlu asiiy-euol
-09 Jap ul peids3dunuaisijeidiq usd
-lIpalu 1Yyas wauld }w udadipuels
-15Q|9S0|0S Jap |91J3IA 12Ip BM1D
ssep ‘}@31wlia (MJZ) wisayuuely ul
3unyosioysijeyosuip ayosiedoiny
in} wnijuaz-zjuqie] sep |aidsiag
wnz jey OS "UBWWOY NZ UdSKY
yoinp l1assaq ‘YIy yone 3unials
-11e3dIg ssep ‘Yyounp  sluUULYI]
dIp YdIS 3z38S Jysaw pun Jys|y

"]U8Z01d Unau
199 yoou Loz 3e| |yez asaiq ‘I19s
eway] uiay Jed aIs Inj 0¥ 214ISNp
-u| ssep ‘18es agallleg Jop Juszold
uld Yoou JInp °1uszold 6% 199 yoou
[193uy Jap Se| usiyer 19Mz JOA "au
-1Yyose| Nz aulyosel| UOA UOIIeNIu
-NWWOoY|-31923Yyog alp 1apo ‘usse|
-UBSUOIPNPOIY 91Z18UIDA |a1dsiag
wnz — Q% alisnpu| yolaleg wap
sne uadunpuamuy pueyosinag
Ul UaWyaulajunaliisnpu| Jap jusz
-0ld 6S Yyoeuep uazinu <<



ap}ouherMmmMm

:Jne aig uas
-9] AlojuspAey pun jaudey nz usau
-0l3eWIOU| 3|y ‘uasiBeas ooy pe
aslems3unyaizaqg us3nagJoA usyoN|
-S}I9yJaydIg Jepo us||93syoemyos
pun ugjjoisne sayoled ua18130uUaq
9||e LISIjEWOINE JIM USUUQY OS
*3ya3s Sunpuliquap ul Alojusphey Hw
jusuewJsad pun 3sajjsne usyeq 9|e
9||91S3HUYDdG-aiemplel| auld Jagn
Jop ‘yoyoImus uadAjojold usuld
syalaq JIM usgey Jnjsiy ‘||-suoil
-Npoid Jop pun -aduyjQ usyosls
-se|y Jop 3uniaisieiusAu|  ayol|
-yayzued aip 3si 3unispiojsnelap
9ljonpe agoid 1yas auig ¢ue|dasd
Junynz Jayeu uj puis uauoipjuny
-pjnpold U3aydljjuasam ays|dM

‘usqey nz
uade|yosaduis 8o uadiyol usp ‘ul
-lep sun 3313e359q uspuny| uaduyel
-8ue| Jalasun yoeqgpasa4 sep yony
'sjoo] juswadeuely julodpuj pay
-lun g Juswadeuel, 19SSy 91eM}j0s
in4 ueipenp 213el usp ul swyeu
-jny aIp aIMOs sne Alojusphey iny
3unjysydwg suies jyo1ids pun jusw
-o3eue| 19SSy 91eMog Inj usleq
Ja313Jamydoy Alzeyenb pun Jadip
-ue3s||oA Hay313yoIm alp Hazaydoud
(1auten) 1| Jep ul usdunpoimul
3Ip Jagn uasAjeuy pun assiugad
-1as3unyosioipiiely 4Ny uswysu
-1ajun ualgol3 Jep Ssauld  yony

<< UayoSIMzZu| ‘apinM }||91s
-19 |udy SIq Jeniga4 UOA SIp ‘woy
-}ig sapueqJap-|eydiq sep o3ely
-wn auls 1y1131ulayosaq sjjejuspal
se( ‘ueloA In3 uoljewlojsuel] us|
-e3131p Jop 39 Wap jne auIsnpu|
9Yosinep aIp JWwoy yoljyoesie]

‘uswyaulsiun usp ul
91311jeyosag s|e uaidojouyds]| usu
-lapow alp assaJ1aju| uadijou wap
JW udzinu pun sadlAIaS 9|eu3dip
Jayonelqlap aieAlld sje usyosusl,
SIp ualalWnNsuoy uuep InpN “Iayoe|}
yoljayoeslaq uawl4 Jap 3unisls
-lulapoly Inz 39M Wap jne apinH
aIp paim ‘}dM d|eusIp aIp Iny puls
11219Q SIS UusM ‘usayosusl|| Jep
19spully we j3uey uoljew.ojsuel]
9|eI8Ip LIp uusg ‘juessalalul

‘apafoid-juswadeuel| 19ssy ||
J9pO S9OIAISG USpUSIYNISHSM B1YI
in} a3e|punig aip Jwep uspjiq pun
ule juswadeuel, AJOJuaAuU| saydlal
-3|o442 1N} Bunso ayosidalelis sje
sjla1aq AJojusphey usazies I9)|91s
-19Ya1eM1JOS SIMOS ISPIAOIJ DIAIDG
spualsaide |[eqojd pun apeywepN
fuaqey nz uasdejyossasule 3o uas
-13YyoL1 uap ‘uliep i 1313LISOq Ssem

‘ua3uejid nz usdun.
-edsuloualsoy] sWwIous sy8Iaq Jaly
wn ‘palwido pun 1iaIsAjeue spuels
-9qol|0j3Jodaiemljog }91zad uaplom
sneuly Jagnieq ‘uadunployosiug-]|
ayosi3elelis Iny 9||snbsuoijewlolu)
9|eJluUdZ S[e Jualp pun usyeyss nz
Inpjnuiselul-1| sip ul 9xdljqui3 SjjoA
-}eMm ‘uspunyj usp 131yeseq zualed
-suel] a31puels||OA "UsuUUedS NZ usp
-uny| Jalasun spiepuelssiiaylaydig
J93syooy 3un3diyoisyoniag Jajun
|lelegn pun soje 4938lquy J93izuld
s|e ‘sun 1yolSowss salq °IS! pual
-ynypdew  yosidojouyoay 3unso
2lasun wnuem ‘punis Jap 1si ‘uslalq
uapoylaws3unJalsLielusAu|  ualeq
-JsluIquWIoy Jage ‘uaydi|palydsialun
usJasun W Jim alp ‘Jed|iqixel4 81q
"9pOYI8-Yono]-01a7 Jasasun jw
Jopo |agellod ‘sjowsal ‘sojusjuade
‘Jaisequajuade — 1197 J91SOZINY
ul J9yJeqlalsiiewolny usyoy Jyss
Jauld W usleladyiamziaN pun UIsA
-19g ‘sjual|D UOA 1elljenp 4931syooy
UOA Uudle( 1jowuwes Alojuaphey

14eYOSHIM dIp INy yone puis uag
-UnpoIMIUg  pun usjyez ayo|og
sajenusiq 4nj 19spully sanaN

‘uaga ayol|3yeyos||asad sep
jne uadunyimsny aAllsod uaiiem
-19 1uaz0old £9 130G "duUUy Udjay
uadunlaplojsnelal JId}1aM}|aM
3unso Jop 19q a130j0uydd] Ssep
‘yosiysiwiydo juazoud €5 Jage puls
81319ZYy2I19|9 °19S ||9UYdS hz uauyl
3unpjoimug usjendip Jop odwa)
sep Ssep ‘juazold [y UdMEPId
19qeq -13eujoq 3unisisijeudiq Inz
uauosIad 000°ZE punt ,02Z0Z Xop
-u| 381908 [e}BIQ” ualy! Iny |1dy
pun ziel Wi uaqey }JomiaN si3ay
nsjus@ UOA ualladx3-3uilayiel.
a1 ‘uagal|ga3 sisdayg Jap |19] J8S
-siMagd ula 3sI yoouuaQ 1<

"1931yejsgiomaqiiomM
olsop ‘U9|eyidip ar
:}SSNMaQ unu 31sI Usyosua| JYa|

3unsg|s3unuaisiiejuaau]  ayolj3uey
-wnjjoAn aJasun ¢uasdspyd nz pun
US}|EMJSA NZ JBjUdAU| Sep win ‘uas8
-uepJd nz zualedsuel] a8ipuelsjjon
‘813Yy31M 0s UBWIYBUIdIUN ANy SO 1S]
wnJem pun ge s3jje uoyos ajnay
PINpoid JY| PIOSP SBM °Ue LIdIUD
-llosyunynz Jayas yois oy seq

‘uagal|yos Nz usyon|sHayIaydIS
31319zy219|3 pun usdeuew Nz |eJjusZz
s9||e wn ‘zuasedsuel] a3Ipueis|jon
pJIM ulspue JYOIU uUNYNZ Ul yone
S|e 81nay |YOMOs Yyois alp ‘s13a1ei1g
a1asun 3si Jnjep dizuudpunis seq
‘udyoapnzge  uai30jouyd9]-]0||
3IMOS -] 0| ‘0% a143shpu| ajwesas aip
sneuly Jagniep pun ajeladyiamziaN
9||e ‘s 1S| UOISIA 919SUM "}ZIBUIBA
Is! }oM dzued LI :IBIAIPBUUOY
1S }jely| dpuaqial} alq ¢she juaw
-a8euely A101uaAu| jne o1 quiH ul
0€0Z a4yef wi yunynz ayssisay
-BJ}S pun 3JBUOISIA 3Ip IY3IS M

‘Juswadeuel, AI0JUBAU| pun
AIBA0DSIQ  pPlRJwN Wi Alojusphey
W SOJZUBLINYUOY Ilely USIWes
-98 uap 18uAey mBIUIWIOP BIN8Y
uoyog ‘usds| nz 3unsQq AJOUSA
-u| osudisjug aJssun jne usuomi}
-SaAU|  pun  3unpyoIMIUT-PNPoId
Jajasun snyo4 usp ‘uoijusiu| al
-9sun lem lJayeq ‘juueyls usaiyer
US[SIA JUYSS JOA UOYDS pudi] Uds
-3Ip 1ey 1ouAdey ¢ulpAy JI9H ‘sep
9IS Uayss 3IM °paIM jio3ejoSsne

uaujyosely ue Sipueis|on (usiep
-2JeM}joS pun -pJeH uoA Sunqay
-13) juswaseuely AIOjuaAu| ssep
‘8lule uajSeuyog J9p udZold ZTH
yols puls ,2ining jo UOISIA P3pIA
-1 V¥ - 0£0Z 3Buizijeay” saisojou
-yo3] ||°@ UOA 3lpnig J3uld ineT

*HqQW9 18uAey Jap Jaaynysyyeyos
-39 pun Japunis ‘uipAy diSey os
¢ s)ydedyjesypuim pun Jiauiejuod
-llesqy 2uasi||a3ul asioms|aldsiaq
9IM ‘ualepiosuag pun Ua10Suasg
Nz uly siq uaulydsewsaLsnpu|
19qn SjuUdI|D UOA - 3ssejtd uaid
-ojouyds9] 3jje aip ‘8unsor a8nJe
-81zuja aula Pjiel] Wap JiM uajaiq
‘98euew 03 19A03SIQ’ 0110} WOp
NaJ199 ‘USpIOM 19)19qJeIdA pun
139198 apunidnz a1p ‘uajeq aIp
aIM ‘an38 os anu 3si yafoad-usw
-o8euel] 39ssy 1| sopar”

MaIAIBIU| — Selliagaqlom

1[9M UD1Z]2UIBA Jauls

2]
c
LR
o
@
=
3
3 9
E
N Sunuaisijewolny
S yaw
00000
L
LS

uas|als}yeyosas
1931uam

0

0 O 0 & & 0 0 0 & 0 0 0 © 0 O 0 O O O 0 0 O 0 O O O 0 O O 0 0 0 0o 0 o

&yYdljuIayoasiyem Iny uawyauajun
waly| ul a1g uajjey usaSuniapuelay uayeyianep ayds|om

® © 06 06 0 06 06 0 0 0 06 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0O 0 0 0 0 0 0 0 0 o

dunJiaisliejuaAul”

L]
e
[ ]
L]
L]
L]
L]
°
[ ]
L]
L]
L]
L]
[ ]
L]
L]
L]
°
[ ]
L]
L]
L]
°
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]

oY%

zuaseidiaulalu|
neqsny

I

X

%S

201408WOH
yaw

()
S

juazold ul uageduy

® © 0 0 0 & 0 0 0 & 0 0 0 o 0 O O O O O O O O O O O O O O 0O O 0 0 0 0 o0

pue|yosinaq sa1Jaisi|endig

~



Weitere Informationen unter = www.unternehmensfuehrung-info.de

wod'snielal’ MMM

1J93un a8 uspuy
uauoljew.ou| a1adM ualanyoid
Nz uajueldal] uap 1aq ajonbzuey
-dazyy usyoy 1s1agne Jap UOA pun
uspuignzue  |eJINBUUSISOY  US}
-uelayal 9jaIA Sigaljeq ‘uswysu
-19jun snieldy UOA ||dpol4-ield
sep 3Jyol8owus sneuly Jagnieq
‘uspJam Jslwlojul Jaulledyoasuids
-uy 931qa1|9q UsUUOY ‘}1sse| usliem
yois jne a3ue| nz 3undijeisagssely
-jny auld s|jeq4 ‘ya18eas 3un|9ls
-ag alp jne 3197 uslwWWIlSaq Jauld
Ul JUBISDIT UID (O ‘UdIdI|[0JIU0Y
yaziepal usuugy Jagaddelyyny

"JyouyoeN usp
-uassed walsAS-4¥yJ sep Iny Jauld
ul jJalsijewolne snielay jajlaqle
-1aA Bunpjawony a1q ‘usssnw nz
usp|awue |e}Jod Wauld ul J8YJoA
yoIs auyo ‘usllagleaq Japo usuys|
-qe ‘ua3ielsaq |lely-3-||91sag Jop
ul yau1p Seuiyny usp uuey jueldsy
-9I7 Jo@ "uassnw nz uassejyoeu
[[ShueW BUYO - UdIUEIBSIT-D
uon uadun3dijelsaq|eisag Jysw
juszold G/ Nz sSiq 1laisijewoline
uswysuJialun  usyeylss |g3|e

44 1a81yejsqiomagildm 01
-sap ‘49|e3Ip 9 :3SSNMaQ unu 3s|
uayosusly| Jyaw yoljneg ‘Hya3d
-9q Jem ‘@juuoy ultayolaiaqg 3ey|y
us|e}8ip uap sep ‘ool sapal pun
s3e}||y Sop [1I91pue)Sag Ualsa) wnz
UdpPJNM UDZUDIS4UON0BPIA BN3OA
us ua3dunso 9Je}3Ip uaiem yoi|
-710|d uJ4adejtan  ua33iljeyosag
JaJyl JowWizZUuyopm pun -syaqly
alp ul :youds ‘uaisisijiqow azje|d
-s}aqly  aJyl udIssnw  ‘ualj|om
uaqia|q 3i1e} SBIp ‘uswysulaiun

%
53
=
<
z
g
s
=
=
S
=4
o
=
o
-
S
&

UOA 3y|Iydl] :8unso spusssed
alp snielpy 393819 Jaly yony

‘Jnesjulg uaaijel
-2do Wl puemjny USAISUSIUIUDISOY
pun -39z wauld nz 3yne|sduemz
1yny Wy Jasalp usdunplawony
19q uassejyoeN o|jehuew seq
‘uspue| yoeylsod-|lelN-3 Wl ysu
-yoeN-, M u9311B1S9q HWISIH"
JaUld W YOBJUIS JISPO USPIOM
19puasIaA 1ydiu Jed Jopamius uad
-un3ijeisaqs3elyyny ssep ‘nzep
uaiyny uadunso ausndazye us)
-UBJSJSIT WOA pun aydIi[3eydsiim
apus|ys) uadAjusjuelsysl]  uss
-alp 1N} 1apo uswwodjne|a1sag
sa3upalu  ‘usiayyol30l] 9aYyosiu
-yo9) apus|ya4 ‘iep 3unispiojsne
-1a 9||91zads auld 3yney usjue
-194917-) uoA 3unpuiquiy alp al
-opuosagsul }|[91s uassazoud||als
-og uoA 3unualsieydiq Jep leg
uajuelad)al]-9 uoa uasunsdneisaq
-s8eayyny Jyaw jusazouid S/ nz sig

'USJ3USZUBYDY Ud|eYO| UBUISID
Ul WJojuoyzInyosuajep ualeq 9jje
19}19qJeIaA pun spiepueig ayosiy
-1zadsuayouelq snieldy 3zinis
-lojun  |1ageq ‘ua}lagJelanialiom

‘UsWWONJayeu JSpuUBUI®  UBYDS
-Us|y 931N usjuuUOoYy 939M wa|e)
-131p jne unN ‘3uloueisiqg |el1o0S
SOp SwWixXely 3P Wyl Jw pun sni
-I\-BUOIOD Sep wey uuep YyooQq

aoueyo sje asuy

"JJOMPWaI] UID :SUIS Wa||e JOA
pueyosIna@ Ul JUSWUIBA0H-] ]
-19]q 0S pun apInm uaziasian Suni
-a1s1|e3181q 1op siaqial] sauld 9|0y
3Ip Ul Uyl SeM ‘S3||e SpIDWIaA Wwnl
-9paiMjeelg 1aQ HYa4 3ydisulg alp

's8ey||y sop [193pue)sag

WalsAS-dy3 Wl jallp puemjne
-s3unssejlJ us||dnuBW 3UYyo pun
usyosnejisne 1isisijewoine uad
-unuyoay pun siaesaalq ‘uadungd
-13e31S9qgsdelyny ‘uadun||aisag
yols uasse| 3unso]-pno|y JIsp
UW  "usuayyol80l  Usyodsiuydsl
uaiap uoA 3i8ueygeun — uajuelsy
-9I7 Ualyl [|B HW UOIIRYIUNWWOY
-$148Y9S95 8ayola.3|04le sule usw
-ysulajun wuojlle|d uoneldsiu|
ssauisng snielay alp osloms|alds
-19q o1 8owis og ‘assazoid||als
-ag Jaiyl 3unuaisiendiq J49p 19q
uawyaulalun 3ziNisialun snieiay
Jajalquy-pnojy  Jauyodunpy  J1eq

8unso apuassed alp

uajueuayal] uapaling

‘uJaulled Jw
8unyaizagsijeyosas Jap ul sjulad
-1y uld J9|ydyssunsseyig ayol|Sow
puIS U8} dS IYODIN °AISUSIUIUSISOY
pun -39z 3s| 8unssejlauaieq 9|
-nuew 3|Q ¢uajuelayal] sap 3und
-13e1S9g SIp yoou 1jysy 3un||alsag
Jaydl|am 18q pun ¢313Yol ulwis}
-13)a17 J9p 15| ¢uaqadadue adus|
9313yol aIp 18| ¢slald Jop Jwwing
:Usplam 181yoeaq ualopje] I|BIA
uassnw 1ageq ‘WalSAS-dy3 sep

o;s?nqs BELT)

ul ||ohuew s|19} asalp uadeliaqgn
pun usjewlod Uusa3lsydi|palydsial
-un uap ul uadundijelsagsdelyny
uallogleaq Jaylaqgdellld o1g ‘wn
siopue uadungdijeisaq|aisag |aids
-lag wnz 9iM udjuswnjoqg 3w
1yad Jepar :wae|gqold seq ‘uny nz

uadAjualuelaol]  USUSPSIYISIDA
pun usjuelsyal] usydlaljyez yw
JnexuIg Wi S8 uagey uswyaulajun

*194) 9SS9Z0.1d dAISUIUL
-319Z pun 9813YdIM In} USIINOSSAY
9]|oAMIaM OS Jydew pun J3jldqJe
-MI 393sepyud ‘(Aed-o3-aseyaund)
assazoudsBunyeyossag ar491wndo
anj 1810s Suniaispewolny pun
Sunuaisijensiqg a818uedyounp aulg

jelilodsuswiysulaiun — Selilegeqiom

assoazoud||o1sag a1Jaisiiewolne
4oJnp uayuas Ua1soy

|19M ‘9M1YDI|YDds JOPO US2IN0SSaY
ue |93ue|ly sne uoljewlojsuel| 9|
-e)3Ip SIp 9Je|YdSIaA IS ‘}||91si9]
-un lJed apinm pueis|aiil waq
‘uadunpusmuy sjejdip jne 31sn7
alp s|e Jayoy 3iem usieq Jop 119y
-19Y2Ig a1p wn 93108 3Ip 189S UISIA
19g "pjadsns 3unpjoimiug aip Jayd
-neiqie) waep 1s! 93|04nz 99Yydsiy
wa(@ ‘usIoy nz sjyolu |a3ay Jep
ul auoydng UOA Jem ‘SpinM usayd
-oidsad 3unuaisiendiq Jop pueis
usp Jagn puelyosineg Ul UusMm

*38193s uonew
-lojsuel] uajeysip Inz }jeyossyal
-9g alp ssep ‘“njep |SIA youids
s3 -i1qiasque 8Sijeyyoseu Sunudls
-lleadig Inz us|IM usp Slwap
-ued-euo.io9 alp yJeis aIm ‘aSeuq
SIp YdIs 1||91s UnN -°isl Injni3s
-eqju] 9jey8ip aud 31YsIM aIM
‘yssnmaq uaYydsndg uap apinm
‘a3ydsew awyeusny JInz a}yejuoy)
ayoljugsiad pun apjuesyssaq
uaqgaT ayoijjeyssjjeses sep pun
1JBYOISIIIM S1Ip UMOP)207 43P S|V

SSNAND TIVHOIW NOA | 13MIL¥VLIAT

9sL1y] aIp yaJnp

YOIS POIY
pue|yosinag



Wn'v@

‘ua||anpP uajjoasSuniiomiue

-19A SNE JWWe)s ‘}S| USUSIYDSIS Wnipawiagel]
usynesine wi alp ‘uoleyi|gnd Jap Jaided seq

-':.u: :;Jilt:'-il-l;::r}'* rwﬂq

6 — uJalsiow 3uniaisi|eldig a1 oNNalIgyaLIam

9 — JOYDIS pun JUSIZYJd — dSNBYNZ UDHSQIY  3014403IWOH

€ — 9SI4Y| 3IP Y24Np Y2IS 1Y puL|YoSIng@  13NILyuvLial

SINHOIIZYIASLTVHNI

Inapjepaleyd
ssnaug |aeyoll

jussa wiaq gedg [SIA "ual
-dlwiojul uoiiedliqnd Jesalp ul alg
JIM US31YyoQw uadunpyoiMiug ai9p
-ue pun asalp 4aq( ‘|eusip |10}
sun jyoew Jaqe uaiianV CE[Le eI
"3s1 JaAlpnpold wiayep Jayiaqle
-M|J Ul youew ssep ‘1S9) Ud||93s
19ga8319gdy Yyone pun uassiw
Jysw 1ydlu asnel nz a3ei1syaquy
ualyoQW d|aIA ‘legiyaywnun [yom
1S| 9OUJ09WOH WNZ pual] I9(Q :Sapul
1Y931s 1S94 ‘usyoew Nz Jaydls ]| dlp wn
yone — uassnw uagal|} Inpyniiselju| sjeusip aip
Ul WapNz UapJaM UBUOI}ISAAU| aydl|gay.] "38elyasd
puis @30qadues3unp|iqia}lom "uassnw uayoew 3uni
-21s1|e3i31Q d1p 4Ny Y puUN UsWYBUIIW JaYIaglel|y aIp

aIs [Iam yony ‘89 Jodiulels pun 1o

-ue| uld agslileg dj|suoliipesy uny
sapul 31s| 9ssazoldsyjeyosas Jap
3unianauJg a1Q "usaplom uelad uo
-1jewlojsuel] a|eu3ip aIp 4ny [SIA

J9YJOA yone uawil4 usp ul 1Sl
S119SJ919puUy ‘Jwwiujne yye4 ue
alwapued alp yoinp Suniaisi|eld

-1q aIp ssep ‘unjep sadiuie yolids

SJ ¢Jusaulow 9|aIA s|e Jauyje|end

-Ip Os|e pue|yossinaq 1s| ‘uyedg suar
J93siulwsyloypunsadsapung  YoIs 3nady
‘uswwiesnz usjee}g-NgJ ualapue 1s|e sddy ap
-uayoaldsjua s|e usplom uape|adiajuniay Jadyney
195 91g "uape|adiajuniay |ely uauol||il] 9L ddeuy syl
-9q ddy-ulem-BUOIO0D 9YDISINSP SIP SPINM I[N 31|

|leusip |ejo

Lyomssnio

EIMMELED T3 EMIE B1E

NIAMLANYLSVYANIT
ERL PRI

Jaullied

puejyosinaq sailaisijensiq

N



ococ Innr

JuDWaBRUBLONISY

PUR|IEINAG
sl s Edg

yone
9)nay alIg uasa

ap-ojul-S8uniyanisuUaWYaUINUN" MMM

00000000000000000) %o

pue|yasinag
sajJalsijeNsiq

VYWIHL WNZ S3OVTYIA X3743Y S3A NOILVMITaNnd INIT






