
Ob Datenmissbrauch, Lebensmittelskandal, Umweltkatastrophe oder 
Pandemie, Lieferantenausfall oder Liquiditätsengpass: Die Hintergründe 
von Krisen sind intern oder extern, wirtschaftlich oder politisch begrün-
det – doch in ihren Auswirkungen stets fatal für die betroffenen Unter-
nehmen.

Modul 1 des  Zertifikatslehrganges zum Krisenmanagement-
beauftragten
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Was Sie über Krisen wissen sollten

Krisenmanagement 
Kompaktkurs 
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Learn to  
keep the company running



In diesem Seminar lernen Sie die Grundlagen, um 
die Handlungsfähigkeit Ihres Unternehmens in 
einem engen Zeitfenster zu garantieren und eine 

Eskalation zu vermeiden. Zudem lernen Sie interne 
Abläufe zu sichern und die Reputation Ihres Unter-
nehmens nach außen zu schützen. Wir geben Ih-
nen bei diesem eintägigen Grundlagenseminar das 
Rüstzeug für die verantwortungsvolle Aufgabe der 
Arbeit im Krisenstab. Das Seminar ist besonders für 
diejenigen geeignet, die erstmals mit dem Thema 
Krisenmanagement oder der Arbeit im Krisenstab 
konfrontiert werden.

Das Krisenmanagement Kompaktseminar ist die 
Grundlage eines weiterführenden Ausbildungspro-
gramms in 3 Modulen.

Themen
I  Begriffe, Methoden und Standards des 
   Krisenmanagements, 
I  Einordnung des Krisenstabs in der 
   Unternehmensstruktur,
I  Besetzung des Krisenstabs,
I  Ausstattung des Krisenstabraumes, 
I  Krisenmanagement Handbuch,
I  das Psychologische Element der Krise, 
I  Regeln der Krisenkommunikation

Ziele
Sie beherrschen die Grundlagen und Sprache des 
Krisenmanagements, die Funktion und Aufstellung 
des Krisenstabs, und vertiefen praxisbezogen die 
Kenntnisse der kritischen Punkte.
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Praxis
Krisenstab-Schnupperübung: 
Schärfen Sie Ihre Kompetenzen in einem praxisnahen 
Planspiel in der Kleingruppe
Praxisbeispiele klassischer Krisenfälle: 
Diskutieren Sie mit Ihren Fachkollegen und profitieren 
Sie von den Erfahrungen anderer

Zielpublikum
Vorstände, Verantwortliche für Kontinuitäts-, Krisen- 
und Notfallmanagement, Geschäftsführer, Werklei-
ter, Verantwortliche Risiko- und Sicherheitsmanage-
ment sowie Personen, die in ihren Unternehmen neu 
mit dem Aufgabenfeld Krisenmanagement in Kontakt 
kommen.

Anforderungen 
Keine

Seminarinformation 
Dauer

Preis
	           

Anzahl           

Zertifikat

Referent
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    Klaus Bockslaff

1 Tag,  09.30 - 17.00 Uhr 

780 € zzgl. Mehrwertsteuer
Inkl. Unterlagen und Verpflegung

Max. 15 Teilnehmer

Teilnahmebestätigung 


